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บทน า 

บรษิทั สโตนเฮน้จ ์อนิเตอร ์จ ำกดั (มหำชน) (“บรษิทั”) และบรษิทัย่อย (รวมเรยีกว่ำ “กลุ่มบรษิทั”) มุ่งมัน่ในกำรด ำเนินธรุกจิ 

ภำยใตก้รอบกำรก ำกบัดแูลกจิกำรทีด่ ีโดยยดึหลกัธรรมำภบิำล จรยิธรรมและจรรยำบรรณ ดว้ยควำมโปร่งใส เป็นธรรมและ

ตรวจสอบได้ ค ำนึงถึงควำมรบัผดิชอบต่อสงัคม สิง่แวดล้อมและผู้มส่ีวนได้เสยีทุกฝ่ำย บรษิัทจงึได้ก ำหนดนโยบำยกำร

ต่อตำ้นทุจรติคอรร์ปัชนั และแนวทำงกำรปฏบิตัใินกำรด ำเนินธุรกจิ ดงันี้ 

 

ค านิยามการทุจริตคอรร์ปัชนั (Corruption)  

หมำยถงึ กำรปฏบิตัหิรอืละเวน้กำรปฏบิตัใินต ำแหน่งหน้ำที ่หรอืใชอ้ ำนำจหน้ำทีโ่ดยมชิอบ เพื่อแสวงหำประโยชน์อนัมคิวร

ในรปูแบบต่ำงๆ ไม่ว่ำจะเป็นกำรใหห้รอืรบัสนิบน กำรน ำเสนอ กำรใหค้ ำมัน่ว่ำจะให ้กำรขอ หรอืเรยีกรอ้งซึง่เงนิ ทรพัยส์นิ 

หรอืผลประโยชน์อื่นใด ซึ่งไม่เหมำะสม กบัเจำ้หน้ำทีข่องรฐั หน่วยงำนของรฐั หน่วยงำนเอกชน หรอืบุคคลอื่นใดทีด่ ำเนิน

ธุรกจิกบับรษิทั เพื่อใหบุ้คคลดงักล่ำวกระท ำหรอืละเวน้กำรปฏบิตัหิน้ำที ่อนัเป็นกำรใหไ้ดม้ำซึง่ธุรกจิ หรอืเพื่อเอือ้ประโยชน์

อื่นใดที่ไม่เหมำะสมทำงธุรกิจ เว้นแต่กรณีที่กฎหมำย ระเบยีบ ประกำศ ขอ้บงัคบั ขนบธรรมเนียมประเพณีทอ้งถิ่นหรอื

จำรตีทำงกำรคำ้ใหก้ระท ำได ้

 

วตัถปุระสงค ์

“บรษิัทมนีโยบำยต่อต้ำนกำรทุจรติคอร์รปัชนั โดยมุ่งด ำเนินธุรกิจด้วยคุณธรรม จรยิธรรม  ภำยใต้ระบบบรหิำรงำนที่มี

ประสทิธภิำพ โปร่งใส และสำมำรถตรวจสอบได ้ควบคู่กบักำรค ำนึงถงึควำมรบัผดิชอบต่อผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกกลุ่มตำมหลกั

บรรษัทภิบำลทีด่ ี ซึ่งบรษิัทมุ่งทีจ่ะส่งเสรมิใหผู้้บรหิำรและพนักงำนทุกระดบัมจีติส ำนึกที่ดแีละยดึมัน่ทีจ่ะปฏบิตังิำนดว้ย

ควำมซื่อสตัย์สุจรติ รวมทัง้ตระหนักถงึผลกระทบของกำรทุจรติคอร์รปัชนัทีอ่ำจจะเกดิขึน้ เพื่อใหทุ้กฝ่ำยมส่ีวนร่วมในกำร

ดแูลและป้องกนัมใิหเ้กดิกำรทุจรติคอรร์ปัชนัในกำรด ำเนินธุรกจิและทุกกจิกรรมของกลุ่มบรษิทั” 

 

หน้าท่ีและความรบัผิดชอบ 

1. คณะกรรมกำรบรษิทัมหีน้ำทีใ่นกำรก ำหนดนโยบำยและก ำกบัดูแล ใหม้รีะบบกำรสนับสนุนกำรต่อตำ้นกำรคอรร์ปัชนั

ทีม่ปีระสทิธภิำพและเหมำะสมกบัรปูแบบธุรกจิ สภำพแวดลอ้มของบรษิทั วฒันธรรมองคก์ร เพื่อใหพ้นักงำนทุกคนใน

บรษิัทได้เขำ้ใจและตระหนักถึงควำมส ำคญัของกำรต่อต้ำนคอร์รปัชนัและปลูกฝังจนเป็นวฒันธรรมองค์กร  รวมทัง้ 
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พิจำรณำทบทวนควำมเหมำะสมของกำรเปลี่ยนแปลงนโยบำยกำรต่อต้ำนทุจริตและคอร์รปัชนัให้มปีระสทิธภิำพ

เหมำะสมกบัสถำนกำรณ์แวดลอ้มในแต่ละช่วงเวลำ 

ทัง้นี้ ในกรณีที่คณะกรรมกำรตรวจสอบได้รำยงำนกำรกระท ำกำรทุจริตและคอร์รัปชนัที่ส่งผลกระทบต่อบริษัท 

คณะกรรมกำรบรษิทัมหีน้ำทีใ่หค้ ำปรกึษำหรอืขอ้แนะน ำในกำรพจิำรณำบทลงโทษ และร่วมกนัหำวธิกีำรแกไ้ขปัญหำ

ใหก้บัคณะกรรมกำรบรหิำรและประธำนเจำ้หน้ำทีบ่รหิำร 

2. คณะกรรมกำรตรวจสอบมหีน้ำทีก่ ำกบัดแูลและสอบทำนกำรรำยงำนทำงกำรเงนิและบญัช ีควบคุมและตรวจสอบระบบ

กำรควบคุมภำยใน เพื่อพจิำรณำติดตำมควำมเสี่ยงและป้องกนักำรทุจรติคอร์รปัชนัทีเ่หมำะสมและมปีระสทิธภิำพ 

ตลอดจนรบัเรื่องกำรแจ้งเบำะแสกำรทุจรติคอร์รปัชนั อนัเกิดจำกคนในองค์กรมส่ีวนเกี่ยวขอ้ง พจิำรณำตรวจสอบ

ขอ้เทจ็จรงิ และสรุปกำรสอบสวนเสนอเรื่องต่อคณะกรรมกำรบรษิทัร่วมกนัพจิำรณำ ลงโทษ หรอืแกไ้ขปัญหำดงักล่ำว  

3. คณะกรรมกำรบริหำรควำมยัง่ยนืและควำมเสี่ยงและ/หรอืคณะท ำงำนบริหำรควำมเสี่ยงมหีน้ำที่ในกำรจดัท ำกำร

ประเมนิควำมเสี่ยงที่เกี่ยวขอ้งกบักำรทุจรติคอร์รปัชนั ตลอดจนจดัท ำมำตรกำรและแนวทำงป้องกนัควำมเสีย่งจำก

กำรทุจรติคอรร์ปัชนั เพื่อน ำเสนอต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบและคณะกรรมกำรบรษิทั 

4. คณะกรรมกำรก ำกบัดแูลบรรษทัภบิำล มหีน้ำทีใ่นกำรพจิำรณำทบทวนปรบัปรุงขอ้ก ำหนดเกีย่วกบัจรยิธรรมธุรกจิให้

ควำมเหน็ชอบเกี่ยวกบันโยบำย รวมถงึกำรรบัขอ้รอ้งเรยีน/แจง้เบำะแส เพื่อพจิำรณำตรวจสอบขอ้รอ้งเรยีนกบักำร

ทุจรติคอรร์ปัชนัเพื่อเสนอต่อคณะกรรมกำรบรษิทั 

5. ผู้ตรวจสอบภำยใน (Internal Audit) บริษัทได้ว่ำจ้ำงบริษัทบุคคลภำยนอกซึ่งเป็นบริษัทที่ได้รับกำรยอมรบัตำม

มำตรฐำนสำกลและมีควำมโปร่งใส ท ำหน้ำที่ตรวจสอบระบบกำรควบคุมภำยในของบริษัท รำยงำนผลต่อ

คณะกรรมกำรตรวจสอบอย่ำงสม ่ำเสมอ รวมถงึกระบวนกำรตรวจสอบระบบควบคุมภำยในต่ำงๆทีม่คีวำมเสีย่งต่อกำร

ทุจรติคอรร์ปัชนั 

6.    คณะกรรมกำรบรหิำรและประธำนเจำ้หน้ำทีบ่รหิำร มหีน้ำทีด่งันี้ 

o ก ำหนดให้มรีะบบและนโยบำยกำรต่อต้ำนทุจรติและคอร์รปัชนั รวมถึงให้กำรส่งเสรมิและสนับสนุนนโยบำย 

ดงักล่ำว  

o สื่อสำรกบับุคลำกรในองคก์รและผูท้ีเ่กีย่วขอ้งใหไ้ดท้รำบถงึนโยบำยกำรต่อตำ้นกำรทุจรติและคอรร์ปัชนั  

o ทบทวนควำมเหมำะสมของระบบและมำตรกำรต่ำงๆ รวมถงึนโยบำยกำรต่อต้ำนทุจรติและคอร์รปัชนัใหม้คีวำม

เหมำะสมและสอดคลอ้งกบักำรเปลีย่นแปลงของธุรกจิขอ้บงัคบั และขอ้ก ำหนดของกฎหมำย  
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o ช่วยเหลือคณะกรรมกำรตรวจสอบในกำรสืบหำข้อเท็จจริงตำมที่ได้รบัแจ้งหรืองำนที่ได้รบัมอบหมำยจำก  

คณะกรรมกำรตรวจสอบหรือคณะกรรมกำรบริษัทเกี่ยวกับกำรสอบสวนเรื่องกำรทุจริตและคอร์รปัชนั โดย

สำมำรถมอบหมำยงำนใหก้บัคณะผูบ้รหิำรทีเ่หน็ว่ำสำมำรถช่วยสบืหำขอ้เทจ็จรงิได้ 

7. พนักงำนจะตอ้งปฏบิตัหิน้ำทีใ่หส้อดคลอ้งกบันโยบำยฉบบันี้อย่ำงเคร่งครดั หำกพบเหน็กำรกระท ำผดิหรอืกำรฝ่ำฝืน 

 นโยบำยฉบบันี้ จะตอ้งรำยงำนต่อผูบ้งัคบับญัชำ หรอืผ่ำนช่องทำงกำรรำยงำนทีไ่ดก้ ำหนดไวใ้นนโยบำย 

 

การฝึกอบรมและการส่ือสาร 

1. จัดให้มีกำรฝึกอบรมเกี่ยวกับนโยบำยและมำตรกำรต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปชนัให้แก่ กรรมกำร ผู้บริหำร และ

พนักงำน รวมทัง้ปฐมนิเทศน์ส ำหรบัพนักงำนใหม ่อย่ำงต่อเนื่อง เพื่อใหต้ระหนักและเขำ้ใจถงึกำรคอรร์ปัชนัในรปูแบบ

ต่ำงๆ ตลอดจนควำมเสีย่งจำกกำรเขำ้ไปมส่ีวนร่วมในกำรให/้รบัสนิบน รวมทัง้บทลงโทษในกำรปฏบิตัติำมมำตรำกำร

ทีบ่รษิทัก ำหนดในนโยบำยฉบบันี้ 

2. สนับสนุนให้กรรมกำรและผู้บริหำร มีส่วนในกำรให้ควำมรู้แก่พนักงำน เพื่อเป็นแบบอย่ำงที่ดีในกำรปฏิบตัิตำม

นโยบำยและมำตรกำรต่อตำ้นกำรทุจรติคอรร์ปัชนั 

3. บรษิทัมกีำรสื่อสำรนโยบำยฉบบันี้ต่อผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกฝ่ำย ใหเ้ขำ้ใจและทรำบว่ำบรษิทัมมีำตรกำรต่อตำ้นกำรทุจรติ

คอรร์ปัชนัและถอืปฏบิตัอิย่ำงเคร่งครดั โดยแจง้ผ่ำนกำรปิดประกำศประชำสมัพนัธบ์รษิทั กำรประชุมประจ ำเดอืนของ

ฝ่ำยจดักำร กำรจดัอบรมใหพ้นักงำนเก่ำและใหม่ มีกำรเผยแพร่ไว้บนเวบ็ไซต์ ระบบอนิทรำเน็ตของบรษิทั รำยงำน

ขอ้มลูประจ ำปี หรอืวธิกีำรอื่นตำมควำมเหมำะสม  

 

แนวทางปฏิบติัเก่ียวกบัการป้องกนัการมีส่วนเก่ียวข้องกบัการทุจริตคอรร์ปัชนั 

คณะกรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนักงำนของกลุ่มบรษิทั ต้องปฏบิตัติำมนโยบำยกำรต่อต้ำนทุจรติคอร์รปัชนัอย่ำงเคร่งครดั 

หำ้มเขำ้ไปเกีย่วขอ้งกบัเรื่องคอรร์ปัชนัทุกรปูแบบทัง้ทำงตรงและทำงออ้ม โดยมแีนวทำงปฏบิตัดิงันี้ 

1. ก ำหนดใหก้รรมกำร ผูบ้รหิำร และพนักงำนทุกระดบัของกลุ่มบรษิทั  ต้องปฏบิตัหิน้ำทีข่องตนภำยใตน้โยบำยต่อตำ้น

กำรทุจรติคอรร์ปัชนัอย่ำงเคร่งครดั  

2. บริษัทจะมีกำรสื่อสำรนโยบำยกำรต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รปัชันไปยังหน่วยงำนทุกระดบัผ่ำนช่องทำงต่ำงๆ เช่น         

กำรอบรมพนักงำน ระบบสื่อสำรภำยในของบรษิทั เพื่อใหผู้เ้กีย่วขอ้งทรำบและน ำนโยบำยไปปฏบิตัิ 
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3. ก ำหนดระเบยีบจดัซื้อจดัจ้ำง กำรเบกิจ่ำยเงนิ กำรว่ำจำ้ง และ/หรอืกำรท ำสญัญำต่ำงๆ ทำงธุรกจิ โดยก ำหนดใหใ้น  

แต่ละขัน้ตอน ตอ้งมหีลกัฐำนประกอบอย่ำงชดัเจนและมกีำรก ำหนดอ ำนำจอนุมตัใินแต่ละระดบัอย่ำงเหมำะสม 

4. ก ำหนดห้ำมมใิห้กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนทุกระดับของกลุ่มบริษัท ปฏิบัติ หรือละเว้นกำรปฏิบตัิงำนใน

ต ำแหน่งหน้ำที ่หรอืใชอ้ ำนำจหน้ำทีโ่ดยมชิอบ ฝ่ำฝืนหลกักฎหมำย หลกัจรยิธรรม เพื่อแสวงหำผลประโยชน์อนัมคิวร

ได้ในรูปแบบต่ำงๆ เช่น กำรเรยีก รบั เสนอ หรอืให้ทรพัย์สนิ รวมถึงประโยชน์อื่นใดกบัเจำ้หน้ำที่ของรฐัหรอืบุคคล

กลุ่มต่ำงๆ ที่ท ำธุรกิจกบับรษิัท เป็นต้น นอกจำกนี้ กำรให้ควำมสนับสนุนทัง้ในรูปแบบตวัเงนิและสิง่ของของกลุ่ม

บรษิทั ต่อกำรด ำเนินโครงกำรหรอืกจิกรรมของหน่วยงำนต่ำงๆ  ตอ้งมคีวำมโปร่งใส และมไิดเ้ป็นไปเพื่อวตัถุประสงค์

ใหเ้จ้ำหน้ำที่ภำครฐั เอกชน หรอืผู้ที่ได้รบักำรสนับสนุนนัน้ ประพฤติปฏิบตัิหรอืด ำเนินกำรต่ำงๆ ที่ขดัต่อระเบยีบ

ขอ้บงัคบัและขอ้ก ำหนดของกฎหมำย หรอืคุณธรรมจรยิธรรมอนัดขีองสงัคม  

5. ผูบ้รหิำรและพนักงำนทุกระดบัของกลุ่มบรษิทั ไม่ละเลยหรอืเพกิเฉยเมื่อพบเหน็กำรกระท ำทีเ่ขำ้ข่ำยทุจรติคอรร์ปัชนั

ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบักำรด ำเนินธุรกจิและ/หรอืกำรบรหิำรงำนของกลุ่มบรษิัท โดยต้องแจ้งใหผู้้บงัคบับญัชำหรอืบุคคลที่

รบัผดิชอบทรำบ และใหค้วำมร่วมมอืในกำรตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิต่ำงๆ  ทัง้นี้ บรษิทัจะใหค้วำมเป็นธรรมและคุม้ครอง

ผูบ้รหิำรและพนักงำนของกลุ่มบรษิทั รวมถงึบุคคลภำยนอกทีแ่จง้ขอ้มลูเกี่ยวกบักำรทุจรติคอร์รปัชนัซึ่งเกี่ยวขอ้งกบั

กำรด ำเนินธุรกจิและ/หรอืกำรบรหิำรงำนของกลุ่มบรษิทั 

6. ก ำหนดใหก้รรมกำร ผูบ้รหิำร พนักงำนของกลุ่มบรษิทั ทีก่ระท ำกำรทุจรติคอรร์ปัชนัจะตอ้งไดร้บักำรพจิำรณำทำงวนิยั

ตำมระเบยีบทีบ่รษิทั ก ำหนด และอำจไดร้บัโทษตำมกฎหมำย หำกกำรกระท ำนัน้ผดิกฎหมำย 

7. บรษิทัจดัใหม้กีำรควบคุมภำยในทีเ่หมำะสม และมกีำรตรวจสอบอย่ำงสม ่ำเสมอ มกีระบวนกำรสอบทำนและควบคุม

ใหส้อดคล้องกบัมำตรกำรต่อต้ำนทุจรติคอร์รปัชนั และไดร้บักำรตรวจสอบจำกฝ่ำยตรวจสอบภำยในของบรษิทั เพื่อ

ป้องกันมิให้ผู้บริหำรและ/หรือพนักงำนมีกำรปฏิบัติงำนที่ไม่เหมำะสม และรำยงำนผลกำรตรวจสอบภำยในต่อ

คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

8. บรษิทัจะใหก้ำรสนับสนุนแก่คณะกรรมกำรตรวจสอบ หรอืยนิยอมใหห้น่วยงำนภำยนอกสอบทำนระบบและ/หรอืกลไก

กำรรำยงำนสถำนะทำงกำรเงนิและกำรบรหิำรจดักำรธุรกจิ เพื่อให้มัน่ใจว่ำขอ้มูลดงักล่ำวหรอืกำรด ำเนินธุรกจิของ

กลุ่มบรษิทั มคีวำมถูกตอ้ง โปร่งใส  และมปีระสทิธภิำพทีด่ ี

9. ก ำหนดให้คณะกรรมกำรและผู้บรหิำรของบรษิัท มกีำรประเมนิควำมเสี่ยงและทบทวนแนวทำงปฏิบตัิเกี่ยวกบักำร

ป้องกนักำรมส่ีวนเกี่ยวขอ้งกบักำรทุจรติคอร์รปัชนัใหส้อดคล้องกบักำรเปลี่ยนแปลงของธุรกจิ ระเบยีบขอ้บงัคบั และ
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ขอ้ก ำหนดของกฎหมำยทีเ่กี่ยวขอ้งอยู่เสมอ เพื่อลดควำมเสีย่งของกำรทุจรติคอร์รปัชนัทีอ่ำจจะเกดิขึน้ในกำรด ำเนิน

ธุรกจิหรอืกจิกรรมต่ำงๆ ของกลุ่มบรษิทั  

10. เพื่อใหเ้กดิควำมชดัเจนในกำรด ำเนินกำรในเรื่องทีม่คีวำมเสีย่งสงูกบักำรเกดิคอรร์ปัชนั กรรมกำรบรษิทั ผูบ้รหิำรและ 

พนักงำนทุกระดบัของกลุ่มบรษิทัตอ้งปฏบิตัหิน้ำทีด่ว้ยควำมระมดัระวงั ในเรื่องดงัต่อไปนี้ 

10.1 การให้ความช่วยเหลือทางการเมือง (Political Contributions) ซึ่งหมำยถึง กำรให้กำรสนับสนุนทำง

กำรเงนิ สิง่ของ และ/กำรเขำ้ร่วมกิจกรรม ตลอดจนกำรส่งเสรมิใหพ้นักงำนเขำ้ร่วมกิจกรรมทำงกำรเมอืงใน

นำมบรษิทั หรอืบรษิทัย่อย ทัง้นี้ กลุ่มบรษิทัมแีนวปฏบิตัดิงันี้ 

o กลุ่มบรษิทัด ำเนินธุรกจิอย่ำงเป็นกลำงทำงกำรเมอืง โดยจะไม่ใหก้ำรสนับสนุนหรอืกระท ำกำรอนัเป็นกำร

ฝักใฝ่พรรคกำรเมอืงใดพรรคกำรเมอืงหนึ่ง  

o กลุ่มบรษิทัไม่สนับสนุนทำงกำรเงนิหรอืสิง่ของใหแ้ก่พรรคกำรเมอืง นักกำรเมอืงหรอืผูส้มคัรรบัเลอืกตัง้

ทำงกำรเมอืงใดๆ โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อเอือ้ประโยชน์ทำงธุรกจิใหก้บักลุ่มบรษิทั  

o พนักงำนมสีทิธเิสรภีำพในกำรเขำ้ร่วมกจิกรรมทำงกำรเมอืงภำยใตบ้ทบญัญตัแิห่งรฐัธรรมนูญ แต่จะตอ้ง

ไม่แอบอ้ำงควำมเป็นพนักงำนหรือน ำทรพัย์สิน อุปกรณ์หรือเครื่องมอืใดๆ ของกลุ่มบริษัทไปใช้เพื่อ

ประโยชน์ในกำรด ำเนินกำร ใดๆ ในทำงกำรเมือง และกำรเข้ำร่วมจะต้องพึงระมัดระวังไม่ให้กำร

ด ำเนินกำรใดๆ ท ำให้เกิดควำมเขำ้ใจว่ำกลุ่มบรษิัทได้ให้กำรสนับสนุนหรอืฝักใฝ่ในพรรคกำรเมอืงใด

พรรคกำรเมอืงหนึ่ง  

10.2 การบริจาคเพื่อการกศุล (Donation) และเงินสนับสนุน (Sponsorships) กลุ่มบรษิทัมแีนวปฏบิตัดิงันี้ 

o กำรบรจิำคเพื่อกำรกุศลทัง้ในรปูแบบของกำรใหค้วำมช่วยเหลอืทำงกำรเงนิหรอืรปูแบบอื่นๆ เช่น กำรให้

ควำมรู ้หรอืสละเวลำ เป็นต้น บรษิทัสำมำรถกระท ำไดโ้ดยอำจเป็นส่วนหนึ่งในกจิกรรมตอบแทนสงัคม 

ตลอดจนกำรประชำสมัพนัธ์และเสรมิสรำ้งภำพลกัษณ์ทีด่ใีหแ้ก่กลุ่มบรษิทั โดยมไิดมุ้่งหวงัผลตอบแทน

ทำงธุรกจิ  

o กำรใหเ้งนิสนับสนุนไม่ว่ำจะเป็นเงนิหรอืทรพัยส์นิแก่กจิกรรมหรอืโครงกำรใด จะตอ้งด ำเนินกำรดว้ยควำม 

โปร่งใสและถูกต้องตำมกฎหมำย ต้องระบุชื่อผูใ้หใ้นนำมบรษิทั หรอืบรษิัทย่อยเท่ำนัน้ โดยผ่ำนขัน้ตอน

กำรอนุมตัติำมระเบยีบของบรษิทั ทีก่ ำหนดไว ้และมัน่ใจว่ำกำรใหเ้งนิสนับสนุนดงักล่ำวจะไม่ถูกน ำไปใช้

เป็นวิธีกำรหลีกเลี่ยงในกำรให้สินบน ทัง้นี้กำรให้เงินสนับสนุนนัน้ต้องมีวัตถุประสงค์ เพื่อเป็นกำร
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ประชำสมัพนัธ์ ส่งเสริมธุรกิจและภำพลกัษณ์ที่ดีของกลุ่มบริษัท โดยอำจกระท ำได้หลำยรูปแบบ เช่น       

กำรสนับสนุนกจิกรรมทำงวฒันธรรม กจิกรรมเพื่อสงัคมและสิง่แวดล้อม กจิกรรมเพื่อกำรศกึษำและกีฬำ 

เป็นตน้  

10.3 การรบัและให้ของขวญั และค่าใช้จ่ายเลี้ยงรบัรอง (Gift and Entertainment) กลุ่มบรษิทัตระหนักดวี่ำกำร

สรำ้งควำมสมัพนัธท์ีด่กีบัลูกคำ้หรอืพนัธมติรทำงธุรกจิเป็นสิง่ส ำคญัทีจ่ะน ำมำซึง่ควำมส ำเรจ็อย่ำงต่อเน่ืองของ

กลุ่มบรษิทั กลุ่มบรษิทัจงึไดก้ ำหนดแนวปฏบิตัใินกำรเรื่องดงักล่ำวดงันี้ 

o กรรมกำร ผู้บรหิำร และพนักงำน สำมำรถใหข้องขวญัและเลี้ยงรบัรองลูกค้ำหรอืพนัธมติรทำงธุรกจิได ้

หำกเขำ้เงือ่นไขทุกขอ้ ดงัต่อไปนี้  

(1) ไม่เป็นกำรกระท ำเพื่อครอบง ำ ชกัน ำ หรอืตอบแทนบุคคลใดๆ เพื่อไดม้ำซึง่ควำมไดเ้ปรยีบ ผ่ำนกำร

กระท ำทีไ่ม่เหมำะสมหรอืแอบแฝงเพื่อใหไ้ดม้ำซึง่กำรช่วยเหลอืหรอืผลประโยชน์  

(2) เป็นไปตำมกฎหมำยทีเ่กีย่วขอ้ง ระเบยีบ และหลกัเกณฑข์องบรษิทั ตำมทีก่ ำหนดไว ้ 

(3) เป็นกำรใหใ้นนำมบรษิทั ไม่ใช่ในนำมของพนักงำน และกระท ำอย่ำงเปิดเผย ไม่ปกปิด  

(4) ประเภทและมลูค่ำของของขวญัหรอืงำนเลีย้งมคีวำมเหมำะสม ถูกตอ้งตำมกำลเทศะ เช่น กรณีทีอ่ยู่

ระหว่ำงกำรประกวดรำคำ งด กำรใหข้องขวญั หรอืเลี้ยงรบัรองกบัเจำ้หน้ำทีร่ฐั พนักงำนของบรษิทั

หรอืหน่วยงำนทีเ่กีย่วขอ้ง  

(5) เหมำะสมกบัสถำนกำรณ์ เช่น กำรใหข้องขวญัเลก็ๆ น้อยๆ ในช่วงเทศกำลส ำคญัซึง่เป็นธรรมเนียม

ปฏบิตัโิดยทัว่ไป 

o กรรมกำรบรษิทั ผูบ้รหิำร และพนักงำนบรษิทั สำมำรถรบัของขวญั หรอืผลประโยชน์ใดๆ ตำมเทศกำล 

หรอื ธรรมเนียมปฏบิตัปิกตโิดยจะต้องมมีูลค่ำไม่เกนิ 3,000 บำท ทัง้นี้ของขวญัที่รบัไดจ้ะต้องไม่เป็น

เงนิสด หรอืเทยีบเท่ำเงนิสด เช่น บตัรก ำนัล บตัรของขวญั เป็นตน้  

o หำกอยู่ในสถำนกำรณ์ทีไ่ม่อำจปฏเิสธกำรรบัของขวญัหรือผลประโยชน์ดงักล่ำวไดใ้นขณะนัน้ ผูร้บัต้อง

แจง้ผูบ้งัคบับญัชำทนัท ีและจดัท ำรำยงำนกำรรบัของขวญัและส่งของขวญัดงักล่ำวใหป้ระธำนเจำ้หน้ำที่

บรหิำร เพื่อน ำไปเป็นของรำงวลัใหก้บัพนักงำนในเทศกำลส ำคญั หรอืขออนุมตันิ ำไปบรจิำคเพื่อสำธำรณ

กุศลต่อไปตำมควำมเหมำะสม  
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การประเมินความเส่ียง 

บริษัทจัดให้มีกำรติดตำมและประเมินควำมเสี่ยงจำกกระบวนกำรด ำเนินงำนต่ำงๆ ของบริษัทที่อำจมีข ัน้ตอนหรือ

กระบวนกำรที่เขำ้ข่ำยคอร์รปัชนั อย่ำงน้อยปีละ 1 ครัง้ โดยรำยงำนผลกำรประเมนิควำมเสี่ยงดงักล่ำวใหค้ณะกรรมกำร

ตรวจสอบและคณะกรรมกำรบรษิทัทรำบ รวมทัง้ทบทวนนโยบำยกำรบรหิำรควำมเสีย่งดำ้นกำรคอร์รปัชนัของบรษิทั และ

มำตรกำรจดักำรควำมเสีย่งเป็นประจ ำทุกปี  

ระบบควบคมุภายในและตรวจสอบการรายงานทางการเงิน 

1. บรษิทัมกีำรก ำหนดระเบยีบกำรปฏบิตังิำน มกีำรจดัแบ่งภำระหน้ำทีต่ำมสำยงำนบงัคบับญัชำ และมรีะเบยีบ

กำรอนุมัติด ำเนินกำรอย่ำงมีข ัน้ตอน ซึ่งพนักงำนทุกคนต้องด ำเนินงำนตำมระเบียบที่เกี่ยวข้องกับกำร

ปฏิบตัิงำนและขอ้ก ำหนดของบรษิัทอย่ำงเคร่งครดั  นอกจำกนี้ กระบวนกำรปฏิบตัิงำนจะมรีะบบควบคุม

ภำยใน กระบวนกำรสอบทำนให้สอดคล้องกบัมำตรกำรต่อต้ำนกำรคอร์รปัชนั และไดร้บักำรตรวจสอบจำก   

ผูต้รวจสอบภำยใน   

2. จดัใหม้รีะบบกำรควบคุมภำยในและตรวจสอบภำยในทีม่ปีระสทิธภิำพ ในระบบต่ำงๆ ไดแ้ก่ ระบบองคก์รและ

สภำพแวดล้อม  ระบบบญัช ี ระบบกำรเงนิ ระบบบรหิำรงำนบุคคล ระบบจดัซื้อ ระบบบรหิำรโครงกำร และ

ระบบสำรสนเทศ ภำยใต้กำรตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภำยใน ซึ่งรำยงำนผลกำรตรวจสอบภำยในต่อ

คณะกรรมกำรตรวจสอบ   

3. มกีำรเกบ็บนัทกึ ขอ้มูล เอกสำร  รวมถงึกระบวนกำรอื่นๆ ภำยในบรษิทัทีพ่รอ้มต่อกำรตรวจสอบเสมอ เพื่อ

ป้องกนัและตดิตำมควำมเสีย่งจำกกำรทุจรติและคอรร์ปัชนั  

4. ฝ่ำยจดักำรของบรษิทั มคีวำมรบัผดิชอบต่อกำรจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงนิทีม่คีวำมถูกตอ้ง ครบถว้น ทนัเวลำ 

ตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงนิ 

มาตรการและช่องทางการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 

คณะกรรมกำรบรษิทัเปิดโอกำส ใหผู้ม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกฝ่ำย สำมำรถแจง้เบำะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีน เกีย่วกบักำรกระท ำทีอ่ำจท ำ

ให้เกิดควำมสงสยัได้ว่ำเป็นกำรทุจริตและคอร์รปัชัน บริษัทจึงได้จดัให้มชี่องทำงรบัแจ้งเบำะแส หรือข้อร้องเรียน หรือ

ขอ้คดิเหน็ หรอืขอ้เสนอแนะ ซึง่ไดร้บัผลกระทบจำกกำรด ำเนินธุรกจิของบรษิทั หรอืจำกกำรปฏบิตัขิองพนักงำนของบรษิทั 

โดยผ่ำนช่องทำงกำรรบัเรื่องที่ได้ก ำหนดไว้ในนโยบำยฉบบันี้ โดยผู้ร้องเรียนจะต้องระบุรำยละเอียดของเรื่องที่จะแจ้ง 

เบำะแส หรอืขอ้รอ้งเรยีน พรอ้มชื่อ ทีอ่ยู่ และหมำยเลขโทรศพัทท์ีส่ำมำรถตดิต่อได้ ส่งมำยงัช่องทำงรบัเรื่องดงัต่อไปนี้ 
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ผู้รบัข้อร้องเรียน 

1. กรณีทีม่กีำรกล่ำวหำพนักงำนภำยในองคก์ร  ใหแ้จง้ไปทีค่ณะกรรมกำรก ำกบัดแูลบรรษทัภบิำล  

2. กรณีกล่ำวหำกรรมกำรบรษิทั / ประธำนเจำ้หน้ำทีบ่รหิำร ใหแ้จง้ไปทีค่ณะกรรมกำรตรวจสอบ  

เป็นช่องทำงติดต่อกบัคณะกรรมกำรบรษิัทโดยตรง (ไม่ผ่ำนผู้บรหิำรของบรษิทั) ซึ่งคณะกรรมกำรไดม้อบหมำยให้

คณะกรรมกำรตรวจสอบซึง่กรรมกำรทุกท่ำนเป็นกรรมกำรอสิระเป็นผูร้บัรำยงำนหรอืขอ้รอ้งเรยีนเหล่ำนัน้ และท ำกำร

สอบสวนเพื่อรำยงำนต่อคณะกรรมกำรบรษิทั   

3.    สำมำรถรอ้งเรยีนเป็นลำยลกัษณ์อกัษรไดผ้่ำนช่องทำง ดงันี้ 

 1.  ผ่ำนทำงอเีมลของผูร้บัขอ้รอ้งเรยีน ไดแ้ก่ 

• คณะกรรมกำรก ำกบัดแูลบรรษทัภบิำล : cg@sti.co.th หรอื 

• คณะกรรมกำรตรวจสอบ : ac@sti.co.th 

2. ส่งจดหมำยถงึผูร้บัขอ้รอ้งเรยีน ตำมทีอ่ยู่ดงันี้ 

 คณะกรรมกำรก ำกบัดแูลบรรษทัภบิำล หรอื คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

บรษิทั สโตนเฮน้จ ์อนิเตอร ์จ ำกดั (มหำชน) 

    เลขที ่163 ซอยโชคชยัร่วมมติร (รชัดำ19) ถนนรชัดำภเิษก  แขวงดนิแดง เขตดนิแดง กรุงเทพฯ 10400 

มาตรการคุ้มครองและรกัษาความลบัของผู้แจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 

กรณีทีผู่ร้อ้งเรยีนเลอืกทีจ่ะไม่เปิดเผยชื่อ ต้องระบุรำยละเอยีดขอ้เทจ็จรงิหรอืหลกัฐำนที่่ชดัเจนเพยีงพอทีแ่สดงใหเ้หน็ว่ำ มี

เหตุอันสมควรเชื่อได้ว่ำมีกำรกระท ำที่เป็นกำรทุจริตคอร์รัปชัน  ทัง้นี้ กำรร้องเรียนจะถือเป็นควำมลับที่สุด และไม่

จ ำเป็นต้องเปิดเผยตวัตนผูร้้องเรยีน อย่ำงไรก็ด ีกรณีผู้ร้องเรยีนเปิดเผยตนเอง จะช่วยให้บรษิทัสำมำรถขอรำยละเอยีด

เพิม่เตมิในเรื่องทีร่อ้งเรยีนเพิม่เตมิและสำมำรถแจง้ผลด ำเนินกำรใหแ้ก่ผูร้อ้งเรยีนทรำบได้ ทัง้นี้บรษิทัมมีำตรกำรคุม้ครอง

และรกัษำควำมลบัของผูแ้จง้เบำะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีนดงันี้ 

1. ผู้แจ้งเบำะแสหรอืขอ้ร้องเรียนสำมำรถเลือกที่จะไม่เปิดเผยตนเองได้ หำกเห็นว่ำกำรเปิดเผยอำจท ำให้เกิดควำม

เสยีหำยกบัตนเอง แต่ต้องระบุรำยละเอยีดขอ้เทจ็จรงิหรอืหลกัฐำนทีช่ดัเจนเพยีงพอทีแ่สดงใหเ้หน็ว่ำมเีหตุอนัสมควร

เชื่อได้ว่ำมกีำรกระท ำทีเ่ป็นกำรทุจรติคอร์รปัชนัเกิดขึน้ อย่ำงไรกต็ำม หำกเลอืกทีจ่ะเปิดเผยตนเอง ก็จะท ำใหผู้ร้บั  

ขอ้รอ้งเรยีนสำมำรถรำยงำนควำมคบืหน้ำ ชี้แจงขอ้เทจ็จรงิใหท้รำบ หรอืบรรเทำควำมเสยีหำยไดส้ะดวกและรวดเรว็

ยิง่ขึน้ 

mailto:cg@sti.co.th
mailto:ac@sti.co.th
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2. ขอ้มูลทีเ่กี่ยวขอ้ง บรษิทัถอืเป็นควำมลบั และจะเปิดเผยเท่ำทีจ่ ำเป็น โดยค ำนึงถงึควำมปลอดภยั และควำมเสยีหำย

ของผูร้ำยงำน แหล่งทีม่ำของขอ้มลู หรอืบุคคลทีเ่กี่ยวขอ้ง ทัง้นี้ผูร้บัผดิชอบในทุกขัน้ตอนจะตอ้งเกบ็รกัษำขอ้มลูทีไ่ด้

รบัรูไ้วใ้นขัน้ควำมลบัสงูสุด และไม่เปิดเผยต่อบุคคลอื่น หำกฝ่ำฝืนถอืเป็นกำรกระท ำผดิวนิัย 

3. กรณีทีผู่แ้จง้เบำะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีนเหน็ว่ำตนอำจไดร้บัควำมไม่ปลอดภยั หรอือำจเกดิควำมเดอืดรอ้นเสยีหำย ผูแ้จง้

เบำะแสหรอืขอ้ร้องเรยีนสำมำรถร้องขอให้บรษิทัก ำหนดมำตรกำรคุ้มครองทีเ่หมำะสมกไ็ด้ หรอืบรษิัทอำจก ำหนด

มำตรกำรคุม้ครอง โดยผูแ้จง้เบำะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีนไม่ตอ้งรอ้งขอกไ็ด ้หำกเหน็ว่ำเป็นเรื่องทีม่แีนวโน้มทีจ่ะเกดิควำม

เสยีหำยหรอืควำมไม่ปลอดภยั 

4. พนักงำนที่ปฏิบตัิต่อบุคคลอื่นด้วยวธิกีำรที่ไม่เป็นธรรม เลอืกปฏิบตัิด้วยวธิกีำรที่ไม่เหมำะสม หรอืก่อให้เกิดควำม

เสยีหำยต่อบุคคลอื่นนัน้ อนัมเีหตุจูงใจมำจำกกำรทีบุ่คคลอื่นนัน้ได้ร้องเรยีน ได้แจ้งขอ้มูลร้องเรยีน หรอืให้เบำะแส

เกีย่วกบักำรทุจรติคอรร์ปัชนัของกลุ่มบรษิทั รวมไปถงึกำรทีบุ่คคลอื่นนัน้ฟ้องรอ้งด ำเนินคด ีเป็นพยำนใหถ้อ้ยค ำ หรอื

ใหค้วำมร่วมมอืใดๆ ต่อศำลหรอืหน่วยงำนของรฐั ถอืเป็นกำรกระท ำควำมผดิทำงวนิัยทีต่อ้งไดร้บัโทษ ทัง้นี้ อำจไดร้บั

โทษตำมทีก่ฎหมำยก ำหนดไว ้หำกกำรกระท ำนัน้ถอืเป็นกำรกระท ำควำมผดิตำมกฎหมำย 

5. ผูท้ีไ่ดร้บัควำมเดอืนรอ้นเสยีหำยจะได้รบักำรบรรเทำควำมเสยีหำย ดว้ยวธิกีำรหรอืกระบวนกำรทีม่คีวำมเหมำะสม 

และเป็นธรรม 

6. ผูใ้ดทีก่ระท ำกำรตอบโตห้รอืคุกคำมผูใ้หเ้บำะแสจะถูกด ำเนินกำรอย่ำงเหมำะสม รวมทัง้ถูกด ำเนินคดตีำมกฎหมำย 

 

กระบวนการรบัข้อร้องเรียนและขัน้ตอนการด าเนินการสืบสวนและบทลงโทษ 

1. กรณีกล่าวหาเก่ียวกบัพนักงานภายในองคก์ร 

1.1  เมื่อไดร้บักำรแจง้เบำะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีน คณะกรรมกำรก ำกบัดแูลบรรษทัภบิำลหรอือำจมอบหมำยใหบุ้คคล

หรอืหน่วยงำนที่ได้รบักำรแต่งตัง้ให้ตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ จะมหีน้ำที่ในกำรด ำเนินกำรสอบสวน พจิำรณำ

เบือ้งตน้ เพื่อทรำบขอ้เทจ็จรงิและพฤตกิำรณ์ต่ำง ๆ อนัเกีย่วกบัควำมผดิทีถู่กกล่ำวหำ โดยเรยีกผูถู้กกล่ำวหำ

เพื่อแจ้งให้ทรำบถึงข้อกล่ำวหำและให้โอกำสผู้ถูกกล่ำวหำในกำรต่อสู้รวบรวมพยำนหลกัฐำนที่พิสูจน์ว่ำ

ตนเองไม่มส่ีวนเกีย่วขอ้งกบักำรทุจรติหรอืกำรคอรร์ปัชนั เพื่อรบัฟังค ำชีแ้จงของผูถู้กกล่ำวหำ 
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1.2 ใหท้ีป่ระชุมคณะกรรมกำรก ำกบัดูแลบรรษทัภบิำล ร่วมกนัพจิำรณำและสรุปรำยงำนกำรสอบสวน พรอ้มทัง้

พยำนเอกสำร เสนอคณะกรรมกำรบรษิทั เพื่อประชุมพจิำรณำลงมตวิ่ำมคีวำมผดิหรอืไม่ ถ้ำกำรกระท ำผดิก็

ตอ้งรบัโทษและถอืว่ำเป็นกำรกระท ำผดินโยบำยต่อตำ้นกำรทุจรติคอรร์ปัชนั หำกไม่ไดก้ระท ำผดิใหยุ้ตเิรื่อง 

1.3 ใหต้วัแทนหรอืบุคคลทีไ่ดร้บัมอบหมำย แจง้ใหผู้ร้อ้งเรยีนหรอืผูแ้จง้เบำะแสและผูถู้กกล่ำวหำ ทรำบถงึผลกำร

พจิำรณำมตขิองทีป่ระชุมบรษิทัต่อไป 

2 กรณีกล่าวหากรรมการบริษทั/ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 

2.1 เมื่อได้รับกำรแจ้งเบำะแสหรือข้อร้องเรียน คณะกรรมกำรตรวจสอบหรืออำจมอบหมำยให้บุคคลหรือ

หน่วยงำนทีไ่ดร้บักำรแต่งตัง้ใหต้รวจสอบขอ้เทจ็จรงิ  จะมหีน้ำทีใ่นกำรด ำเนินกำรสอบสวน พจิำรณำเบือ้งตน้ 

เพื่อทรำบขอ้เทจ็จรงิและพฤตกิำรณ์ต่ำง ๆ อนัเกีย่วกบัควำมผดิทีถู่กกล่ำวหำ โดยเรยีกผูถู้กกล่ำวหำเพื่อแจง้

ให้ทรำบถงึขอ้กล่ำวหำและใหโ้อกำสผู้ถูกกล่ำวหำในกำรต่อสู้รวบรวมพยำนหลกัฐำนทีพ่สิูจน์ว่ำตนเองไม่มี

ส่วนเกีย่วขอ้งกบักำรทุจรติหรอืกำรคอรร์ปัชนั เพื่อรบัฟังค ำชีแ้จงของผูถู้กกล่ำวหำ 

2.2 ใหท้ีป่ระชุมคณะกรรมกำรตรวจสอบ ร่วมกนัพจิำรณำและสรุปรำยงำนกำรสอบสวน พรอ้มทัง้พยำนเอกสำร 

เสนอคณะกรรมกำรบรษิทั เพื่อประชุมพจิำรณำลงมตวิ่ำมคีวำมผดิหรอืไม่ ถำ้กำรกระท ำผดิกต็อ้งรบัโทษและ

ถอืว่ำเป็นกำรกระท ำผดินโยบำยต่อตำ้นกำรทุจรติคอรร์ปัชนั  หำกไม่ไดก้ระท ำผดิใหยุ้ตเิรื่อง 

2.3 ใหต้วัแทนหรอืบุคคลทีไ่ดร้บัมอบหมำย แจง้ใหผู้ร้อ้งเรยีนหรอืผูแ้จง้เบำะแสและผูถู้กกล่ำวหำ ทรำบถงึผลกำร

พจิำรณำมตขิองทีป่ระชุมบรษิทัต่อไป  

บทลงโทษ 

หำกตรวจสอบแลว้พบว่ำมกีำรกระท ำตำมทีม่กีำรรอ้งเรยีนจรงิ บรษิทัจะด ำเนินกำรดงัต่อไปนี้ 

1. พนักงำนของบรษิัททุกระดบั ที่กระท ำกำรทุจรติคอร์รปัชนัถือเป็นกำรกระท ำผดิจรยิธรรมธุรกิจของบรษิทั 

และผิดต่อนโยบำยฉบบันี้ ซึ่งจะต้องได้รบักำรพจิำรณำโทษทำงวินัยตำมระเบยีบที่บรษิัทก ำหนดไว้  เช่น 

ตักเตือนด้วยวำจำ  ตักเตือนเป็นหนังสือหรือภำคทัณฑ์  กำรพกังำน  กำรเลิกจ้ำง ไม่ว่ำกำรกร ะท ำผิด

ดงักล่ำวจะกระท ำลงโดยเจตนำหรอืประมำท  

2. ตัวแทน หรือคนกลำงทำงธุรกิจ หรือบุคคลที่สำม ที่เกี่ยวข้องทำงธุรกิจกับบริษัทที่ได้กระท ำกำรฝ่ำฝืน

หลกัเกณฑต์ำมนโยบำยฉบบันี้ โดยไดร้บัทรำบถงึนโยบำยฉบบันี้แลว้ อำจถูกพจิำรณำบอกเลกิสญัญำได ้ 






