
  
   
 

- 0 - 
 

  

จริยธรรมธรุกิจ 
ข้อพึงปฏิบติัในการทาํงาน 

 
  

      

บริษทั สโตนเฮ้นจ ์อินเตอรจ์าํกดั (มหาชน) 
เลขที ่163 ซอยโชคชยัร่วมมติร (รชัดา 19) ถนนรชัดาภเิษก แขวงดนิแดง เขตดนิแดง กรุงเทพมหานคร 

Business  Ethics 

Code of Conduct 



  
   
 

- 1 - 
 

 
 

สารบญั  
 

หลกัการดาํเนินธุรกจิและการปฏบิตัติามจรยิธรรมธุรกจิ 2 

วสิยัทศัน์ พนัธกจิ เป้าหมายองคก์ร 4 

จรยิธรรมธุรกจิและขอ้พงึปฏบิตัใินการทาํงาน 5 

1. การเคารพและปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบับรษิทั 6 

2. การมส่ีวนไดเ้สยีและความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 6 

3. การใชแ้ละการรกัษาความลบัของขอ้มลูภายในและการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล 8 

4. การต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั 11 

จรยิธรรม ขอ้พงึปฏบิตัแิละความรบัผดิชอบต่อผูม้ส่ีวนไดเ้สยี 15 

1. ความรบัผดิชอบต่อบรษิทั 15 

2. ขอ้พงึปฏบิตัแิละความรบัผดิชอบต่อผูถ้อืหุน้ 16 

3. ขอ้พงึปฏบิตัแิละความรบัผดิชอบต่อพนักงาน 16 

4. ขอ้พงึปฏบิตัแิละความรบัผดิชอบต่อลูกคา้ 17 

5. ขอ้พงึปฏบิตัแิละความรบัผดิชอบต่อคู่คา้ 18 

6. ขอ้พงึปฏบิตัแิละความรบัผดิชอบต่อคูแ่ขง่ทางการคา้ 19 

7. ขอ้พงึปฏบิตัแิละความรบัผดิชอบต่อเจา้หนี้ 19 

8. ขอ้พงึปฏบิตัแิละความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม 20 

9. จรยิธรรมว่าดว้ยความรบัผดิชอบต่อจรรยาบรรณในวชิาชพี 20 

สทิธมินุษยชน 24 

นโยบายการคุม้ครองและการไมล่ะเมดิทรพัยส์นิทางปัญญา 25 

บทลงโทษและการดแูลใหม้กีารปฏบิตัติามคูม่อืจรยิธรรมธุรกจิ 26 

การรบัเรื่องรอ้งเรยีนดา้นจรยิธรรมธุรกจิ 27 

เอกสารอา้งองิและอํานาจรบัผดิชอบการดาํเนินการ 28 

การทบทวนและปรบัปรุง 28 



  
   
 

- 2 - 
 

 

หลกัการดาํเนินธุรกิจและการปฏิบติัตามจริยธรรมธรุกิจ 

 

บรษิัท สโตนเฮ้นจ์ อินเตอร์ จํากดั (มหาชน) (“บรษิัท”) และบรษิัทย่อย (รวมเรยีกว่า “กลุ่มบรษิัท”)  มนีโยบายทีจ่ะ

ส่งเสริมธรรมาภิบาลขององค์กร โดยมุ่งเน้นการดําเนินธุรกิจและบริหารกิจการภายใต้กฏหมาย กฏระเบียบ ข้อกําหนดของ

หน่วยงานกํากบัดูแลที่เกี่ยวขอ้ง ตลอดจนปฏบิตัิตามหลกัการกํากบัดูแลกจิการ เพื่อใหก้ารดําเนินธุรกจิของกลุ่มบรษิัทเป็นไป

อย่างโปร่งใส เป็นธรรม มคีวามรบัผดิชอบต่อผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทีเ่กีย่วขอ้ง และคาํนึงถงึความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม ซึง่

จะนําไปสู่ความเป็นองค์กรแห่งความยัง่ยนื บรษิัทจงึจดัใหม้คีู่มอื “จรยิธรรมทางธุรกิจและขอ้พงึปฏิบตัใินการทํางาน” สําหรบั

คณะกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานในกลุ่มบรษิทัใหค้วามสาํคญัและยดึถอืเป็นหน้าทีค่วามรบัผดิชอบทีต่อ้งทาํความเขา้ใจและ

ปฏบิตัอิย่างเคร่งครดั  เพื่อใหก้ารดาํเนินธุรกจิเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพและเป็นไปอย่างมคีุณธรรมและจรยิธรรม รวมถงึสรา้ง

ความเชื่อมัน่และความมัน่ใจแก่ผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกฝ่าย  

คณะกรรมการบรษิทัเชื่อว่า การดาํเนินงานโดยยดึถอืหลกัจรยิธรรมในการดําเนินธุรกจินัน้จะส่งผลใหบ้รษิทัไดร้บัความ

ยอมรบัจากทัง้ลูกคา้ คู่คา้ และผูม้ส่ีวนไดเ้สยีส่วนอื่นทีเ่กีย่วขอ้ง ซึ่งจะส่งผลใหบ้รษิทัก้าวหน้าและเจรญิเตบิโตอย่างยัง่ยนืควบคู่

ไปกบัสงัคมและประเทศชาต ิ ดงันัน้จงึกําหนดใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคนมหีน้าทีต่อ้งศกึษา ลงนามรบัทราบและ

ถือปฏิบตัิตามจรยิธรรมธุรกิจนี้อย่างเคร่งครดั  โดยผู้บงัคบับญัชามหีน้าทีก่ํากบัดูแล ส่งเสรมิ และให้คําแนะนําแก่พนักงานใน

บงัคบับญัชา เพื่อใหทุ้กคนรบัทราบ เขา้ใจ และปฏบิตัติามจรยิธรรมธุรกจิอย่างจรงิจงั 

 

คาํนิยาม 

จรยิธรรม    หมายถงึ  การดาํเนินธุรกจิตามแนวปฏบิตัทิีด่ ี 

กลุ่มบรษิทั   หมายถงึ  บรษิทั สโตนเฮน้จ ์อนิเตอร ์จาํกดั (มหาชน) (STI)  และบรษิทัยอ่ย  

บรษิทั    หมายถงึ  บรษิทั สโตนเฮน้จ ์อนิเตอร ์จาํกดั (มหาชน) 

บรษิทัย่อย    หมายถงึ  บรษิทั สโตนเฮน้จ ์จาํกดั / บรษิทั สโตนเฮน้จ ์อนิเตอร ์เวนเจอร ์จาํกดั  

      บรษิทั เอเชีย่น เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตน้ส ์จาํกดั 

กรรมการและกรรมการชุดย่อย  หมายถงึ  กรรมการ และคณะกรรมการชุดย่อย 

พนักงาน    หมายถงึ  ผูบ้รหิาร พนักงานประจาํ พนักงานชัว่คราว พนักงานสญัญา จา้งพเิศษ 
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บุคคลทีเ่กีย่วขอ้ง    หมายถงึ  บุคคลทีม่คีวามสมัพนัธใ์นลกัษณะใดลกัษณะหนึ่งต่อไปนี้ 

(1) บุคคลทีม่อีํานาจควบคมุกจิการบรษิทัและในกรณีทีเ่ป็นนิติ  

บุคคลใหห้มายความรวมถงึกรรมการของนติบิุคคลนัน้ดว้ย  

(2) คู่สมรส บุตร หรอืบตุรบุญธรรมทีย่งัไมบ่รรลุนิตภิาวะ ของกรรมการ 

ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลตาม (1)  

(3) นิตบิุคคลทีบุ่คคลตาม (1) หรอื (2) มอีํานาจควบคุมกจิการ (4) 

บุคคลอื่นทีม่ลีกัษณะตามทีค่ณะกรรมการกํากบัตลาดทุน ประกาศ

กําหนด   

กลุ่มผูม้ส่ีวนไดเ้สยี                        หมายถงึ  ผูถ้อืหุน้ นักลงทุน พนักงาน ลูกคา้ คู่คา้และเจา้หนี้ ผูร้่วมทุนและ 

พนัธมติรทางธุรกจิ ภาครฐั ภาคเอกชน สงัคม ชุมชน และสิง่แวดลอ้ม  

การเปิดเผยขอ้มลูการทุจรติ  หมายถงึ  การเปิดเผยรายละเอียดข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมทางธุรกิจของ  

บริษัทตาม พ.ร.บ.บริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ.2535 พ.ร.บ.หลกัทรพัย์ 

(ตามที่ได้มกีารแก้ไข)กฎระเบยีบ ขอ้บงัคบั ของตลาดหลกัทรพัย์แห่ง

ประเทศไทย และ สํานักงานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัย์และตลาด

หลักทรัพย์ การติดสินบนทุกรูปแบบ เช่น เสนอให้สัญญา มอบให้       

ให้คํามัน่ เรียกร้องหรือรับเงิน / ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใดซึ่ง       

ไม่เหมาะสมกบัหน่วยงานของรฐั เอกชน คู่คา้ ลูกคา้ และผูม้ส่ีวนไดเ้สยี 

ทุกกลุ่ม ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรอืทางออ้ม  

ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์  หมายถงึ  การดําเนินกจิกรรมใดๆ ทีอ่าจมคีวามตอ้งการส่วนตวั หรอืของบุคคล

ทีเ่กี่ยวขอ้งไม่ว่าโดยทางสายเลอืด หรอืทางอื่นใด เขา้มามอีทิธพิลต่อ

การตดัสนิใจ หรอือาจตดัสนิใจ หรอือาจขดัขวางหรอืเป็นอุปสรรคต่อ

ผลประโยชน์สูงสุด การให้สิ่งของหรือ ประโยชน์อื่นใด หมายถึง    

การใหส้ทิธพิเิศษในรปูของเงนิ ทรพัยส์นิ สิง่ของ หรอืประโยชน์อื่นใด 

เพื่อเป็นสนิน้ําใจ เป็นรางวลั หรอื เพื่อการสรา้งสมัพนัธภาพทีด่ ี 
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คอรร์ปัชนั หมายถงึ  การติดสินบนไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใดๆ โดยการเสนอให้ สัญญา  

มอบให้ ให้คํามัน่ เรียกร้อง หรือรบั ซึ่งเงิน ทรพัย์สิน การเสนอให้ 

หรอืรบัของขวญัรางวลั หรอืผลประโยชน์อื่นใด ใหแ้ก่ตนเอง หรอืจาก

บุคคลซึ่งต้องการโน้มน้าวให้กระทําการบางอย่างที่ไม่ สุจริต           

ผดิกฎหมาย หรอืผดิจรยิธรรมทางธุรกจิ  

ทุจรติ หมายถงึ  การแสวงหาผลประโยชน์โดยมชิอบดว้ยหน้าทีห่รอืดว้ยกฏหมายของ

กรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานของกลุ่มบรษิทั 

 

วิสยัทศัน์  พนัธกิจ  เป้าหมายองคก์ร 
 

วิสยัทศัน์ (Vision)  ยกระดบัมาตรฐานการบริหารงานก่อสร้างและงานออกแบบด้วยเทคโนโลยีสากล 

โดยทีมงานมอือาชีพเพื่อคณุภาพเมืองท่ีดีและยัง่ยืน 

พนัธกิจ (Mission)  • รกัษาคุณภาพงานบรกิารภายใตม้าตรฐานวชิาชพีระดบัสากล คาํนึงถงึความตอ้งการ

ของลูกคา้และรกัษาผลประโยชน์สงูสุดของลูกคา้เป็นสาํคญั 

• พฒันาบุคลากรใหม้ศีกัยภาพอย่างต่อเนื่องและทนัต่อสถานการณ์ ด้วยการพฒันา

นวตักรรมและนําระบบเทคโนโลยสีารสนเทศสมยัใหม่มาเสรมิกระบวนการทาํงาน 

• แสวงหาโอกาสทางธุรกจิและการลงทุนทัง้ในและต่างประเทศ โดยเน้นการลงทุนใน

บรษิทัทีม่อีงคค์วามรูห้รอืนวตักรรมใหม่ เพื่อส่งเสรมิธุรกจิสู่ความแขง็แกร่งและเพิม่

ศกัยภาพการเตบิโตทางธุรกจิทีย่ ัง่ยนื 

• ดแูลใหม้กีารดาํเนินกจิการอย่างยัง่ยนืภายใตก้ารคาํนึงถงึสิง่แวดลอ้มและสงัคม  

(ESG) เพื่อสร้างผลตอบแทนที่เหมาะสมตามหลกัธรรมาภิบาลที่ดี ปลูกจิตสํานึก

ความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม 

เป้าหมายระยะยาว สร้างผลประกอบการเตบิโตอย่างต่อเนื่อง และเพิม่ขีดความสามารถในการแข่งขนั 

ดว้ยการพฒันาบุคลากรใหม้ศีกัยภาพและมคีุณภาพอย่างมอือาชพี พฒันานวตักรรม

และนําเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาช่วยงาน  เพื่อให้ผลงานเป็นที่ยอมรบัในระดบั
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สากลพรอ้มทัง้สรา้งวฒันธรรมองค์กรใหม่  เพื่อสนับสนุนงานบรกิารทีเ่ป็นเลศิ สรา้ง

ความพงึพอใจสงูสุดแก่ลูกคา้ ผ่านกระบวนการทาํงานทีโ่ปร่งใส เป็นธรรม และรกัษา

ความลับของลูกค้า และเป็นส่วนหนึ่งในธุรกิจก่อสร้างเพื่อการพัฒนาประเทศ 

ผลกัดนัใหบ้รษิทัเตบิโตอย่างยัง่ยนืในระยะยาว ภายใต้หลกัการกํากบัดแูลกจิการทีด่ี

และมธีรรมาภบิาล 

• มุ่งหาพนัธมติร เพื่อสรา้งโอกาสเตบิโตและขยายงานบรกิารทีห่ลากหลายมากขึน้ 

ดว้ยการลงทุนในกจิการทีเ่กีย่วเนื่องกบัธุรกจิหลกัหรอืการเขา้ลงทุนในธุรกจิทีม่อีงค์

ความรูใ้หม่ๆ และมโีอกาสเตบิโตในอนาคต เพื่อสรา้งจุดแขง็ใหก้บับรษิทั 

• นําบรษิทัเขา้สู่กลุ่มตลาดลูกคา้ต่างประเทศทีม่แีนวโน้มในการขยายตวัทางเศรษฐกจิ

อย่างต่อเนื่อง เพิม่โอกาสทีจ่ะทาํใหบ้รษิทัไดร้บังานในตลาดใหม่ๆ 

 

จริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบติัในการทาํงาน 
 

คณะกรรมการบรษิทัไดนํ้าหลกัการดาํเนินธุรกจิอย่างยัง่ยนืมาใชเ้ป็นแนวทางในการดําเนินธุรกจิภายใต้ ปรชัญาการ

ดําเนินธุรกิจ เพื่อสร้างความยัง่ยืนแก่ธุรกิจและรักษาประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสีย  และคํานึงถึงสังคมและสิ่งแวดล้อม          

เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียแสดงความเห็นเกี่ยวกับการดําเนินกิจการ เพื่อเป็นกลไกและกระบวนการที่จะดูแลให้มีการ

ดาํเนินการอย่างจรงิจงัเพื่อนําไปสู่การเป็นองคก์รธรรมาภบิาลทีแ่ทจ้รงิ ดงันี้ 

1. ปฏบิตัติามกฎหมายขอ้บงัคบั และกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง อย่างเคร่งครดั  

2. ปฏบิตัติาม นโยบาย “การกํากบัดแูลกจิการ” และ “จรยิธรรมทางธุรกจิ” ของบรษิทั  

3. มุ่งมัน่ทีจ่ะประกอบธุรกจิดว้ยความโปร่งใส ซื่อสตัยสุ์จรติ และเป็นธรรม  

4. ยดึมัน่ในการปฏบิตัตินเป็นพลเมอืงดปีลูกฝังใหพ้นักงานมจีติสาํนึกทีด่ ี

5. คํานึงถงึผลประโยชน์และผลกระทบจากการดําเนินงานขององค์กร ดว้ยความเสมอภาคและเป็นธรรมทางสงัคม

ต่อผูม้ส่ีวนเสยีของบรษิทั  

6. ดาํเนินธุรกจิดว้ยความรบัผดิชอบและรกัษาประโยชน์ของผูม้ส่ีวนไดเ้สยีและสงัคม  

7. สรา้งระบบงานทีเ่ขม้แขง็ เพื่อป้องกนัการทุจรติ ผ่านระบบการตรวจสอบภายในทีร่ดักุมและเหมาะสม  

8. กําหนดให้ กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานทัว่ทัง้องค์กร มส่ีวนร่วมในการต่อต้านการทุจรติ รายงานความ

ขดัแยง้ทางผลประโยชน์ การสื่อสารอย่างมปีระสทิธผิล ส่งเสรมิคุณภาพชวีติในการทาํงาน  
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9. เปิดโอกาสใหผู้ม้ส่ีวนได้เสยีมชี่องทางการรอ้งเรยีนและรบัฟังความคดิเหน็ และมมีาตรการคุม้ครองผูร้อ้งเรยีน 

หรอืแจง้เบาะแส 

10. ขบัเคลื่อนองคก์รเพื่อความยัง่ยนื สรา้งความตระหนักรูใ้นเรื่องของการดาํเนินธุรกจิบนพืน้ฐานของการกํากบัดแูล

กจิการทีด่ ีและความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม 

 

1. การเคารพและปฏิบติัตามกฎหมายและข้อบงัคบับริษทั 
 

1. ปฏบิตัหิรอืควบคุมใหม้กีารปฏบิตัติามกฎหมาย ขอ้บงัคบั และระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งกบัการดาํเนินธุรกจิของบรษิทั

และการบรหิารจดัการองคก์รอย่างเคร่งครดั 

2. ปฏบิตัติามขอ้กําหนดของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และสํานักงานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัย์และ

ตลาดหลกัทรพัย ์หรอืหน่วยงานราชการอื่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัการดาํเนินธุรกจิของบรษิทั  

3. ปฏบิตัหิน้าทีข่องตนดว้ยความซื่อสตัยสุ์จรติ โดยคาํนึงถงึประโยชน์อนัชอบธรรมของบรษิทั รวมทัง้ไม่กระทาํการ

ช่วยเหลอื สนับสนุน หรอืส่งเสรมิการหลกีเลีย่งการปฏบิตัติามกฎหมาย  

4. ทบทวนความสอดคล้องของการปฏิบตัิตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั และระเบยีบที่เกี่ยวขอ้ง และให้ความร่วมมอื

ส่งเสรมิ สนับสนุน รวมถงึดแูลใหม้กีารปฏบิตัติามอย่างสมํ่าเสมอ ตลอดจนใหก้ารอบรมดา้นกฏหมายทีเ่กีย่วขอ้ง

แก่ผูบ้รหิารและพนักงานอย่างเหมาะสม 

 

2. การมีส่วนได้เสียและความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 
 

 บรษิทัใหค้วามสําคญัต่อการพจิารณารายการต่างๆ อย่างโปร่งใสและเป็นประโยชน์ต่อบรษิทัเป็นสําคญั ดว้ยเหตุนี้ 

บรษิัทจงึกําหนดนโยบายการจดัการความขดัแยง้ทางผลประโยชน์  เพื่อให้กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานของกลุ่มบรษิทั 

ตอ้งหลกีเลีย่งไม่ใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ซึง่เป็นหลกัการกํากบัดแูลกจิการทีด่ ี จงึไดก้ําหนดเป็นขอ้ปฏบิตัสิาํหรบั

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของกลุ่มบรษิทั ดงันี้   
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1. กรรมการและผูบ้รหิาร (ตามนิยามผูบ้รหิารของสํานักงาน ก.ล.ต.) มหีน้าทีต่้องรายงานการมส่ีวนไดเ้สยีของตน

และผู้ที่เกี่ยวข้อง เมื่อเข้าดํารงตําแหน่ง และทุกครัง้เมื่อมีการเปลี่ยนแปลง รวมถึงกําหนดให้มีการทบทวน

ปรบัปรุงขอ้มลูอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ โดยเลขานุการบรษิทัจะจดัส่งแบบฟอรม์ทีบ่รษิทักําหนดใหก้บักรรมการและ 

ผู้บรหิารดําเนินการทบทวนและปรบัปรุงขอ้มูลการมีส่วนได้เสยีของตนและผู้ที่เกี่ยวขอ้ง  เพื่อรวบรวมสําเนา

รายงานการมส่ีวนไดเ้สยีและรายงานต่อประธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบทราบ ภายใน 7 วนั 

ทาํการนับแต่วนัทีไ่ดร้บัรายงานจากกรรมการและผูบ้รหิาร  โดยปฏบิตัติามหลกัเกณฑว์่าดว้ยหลกัทรพัย์และตลาด

หลกัทรพัยก์ําหนด 

ทัง้นี้เพื่อหลกีเลีย่งความขดัแยง้ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตวัและผลประโยชน์ของบรษิทัในการตดิต่อกบัคู่ค้าและ

บุคคลใดๆ ทัง้นี้ หากจําเป็นต้องมกีารดําเนินการใดๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์   กรรมการ 

ผูบ้รหิาร และพนักงานจะตอ้งคาํนึงถงึผลประโยชน์ของบรษิทัเป็นหลกั  

2. กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงาน ที่มส่ีวนร่วมในการดําเนินกิจกรรมภายนอกองค์กร หรอืดํารงตําแหน่งนอก

บริษัท เช่น เป็นกรรมการ ผู้บริหาร ที่ปรึกษา ตัวแทน หรือพนักงานในองค์กรอื่น กิจกรรมนัน้ๆ  จะต้องไม่

ก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบับรษิทั ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางออ้ม 

3. ในกรณีที่ ผู้บรหิาร หรอืพนักงาน ไปเป็นกรรมการ หุ้นส่วน หรอืที่ปรกึษาในบรษิัท องค์กร หรอื  สมาคมทาง

ธุรกิจอื่น จะต้องไม่กระทบต่อการปฏิบตัิหน้าทีใ่นบรษิทั และจะต้องได้รบัอนุมตัจิากประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร

ก่อน สาํหรบักรรมการทีไ่ปกระทาํการดงักล่าวจะตอ้งไดร้บัอนุมตัจิากทีป่ระชุมคณะกรรมการก่อน  

4. หลกีเลีย่งการทาํรายการใดๆ ทีท่าํใหต้นมส่ีวนไดเ้สยีหรอืขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบักลุ่มบรษิทั ไม่ว่าทีเ่กดิจาก

การติดต่อหรือผู้ที่เกี่ยวข้องทางการค้าของกลุ่มบริษัทหรือจากการใช้โอกาสหรือข้อมูลที่ได้รบัรู้จากการเป็น

กรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืพนักงาน ในการหาประโยชน์ส่วนตน  และในกรณีทีเ่ขา้ข่ายเป็นรายการทีเ่กี่ยวโยงกนั

ตามประกาศของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และ/หรอืสาํนักงานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาด

หลกัทรพัย์ บรษิทัจะต้องปฏบิตัติามหลกัเกณฑ์ วธิกีารและการเปิดเผยขอ้มูลรายการที่เกี่ยวโยงกนัของบรษิัท  

จดทะเบยีนอย่างเคร่งครดั  

5. ในกรณีที ่ผูบ้รหิาร พนักงาน หรอืบุคคลในครอบครวั เขา้ไปมส่ีวนร่วมหรอืเป็นผูถ้อืหุน้ในกจิการใดๆ ซึ่งอาจมี

ผลประโยชน์หรอืก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางธุรกจิต่อบรษิทั จะต้องแจง้ใหป้ระธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร  ทราบเป็น

ลายลกัษณ์อกัษร สําหรบักรณีทีก่รรมการหรอืบุคคลในครอบครวัไปกระทําการดงักล่าวจะต้องแจง้ให้  ประธาน

กรรมการทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร  
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3. การใช้และการรกัษาความลบัของข้อมูลภายในและการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
 

บรษิทัใหค้วามสาํคญัในการดาํเนินการต่างๆ ใหเ้กดิความเสมอภาคและยุตธิรรมต่อผูถ้อืหุน้ทุกกลุ่มอย่างเท่าเทยีมกนั

โดยขอ้มูลภายในถอืเป็นความลบัของบรษิัท ดงันัน้บรษิทัถอืว่าเป็นความรบัผดิชอบของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน ที่

จะตอ้งใชข้อ้มลูของบรษิทัและเกบ็รกัษาความลบัของบรษิทัอย่างถูกตอ้ง ไม่นําขอ้มลูภายในทีต่นล่วงรูจ้ากการปฏบิตัหิน้าที่ไป

บอกผู้อื่น หรอืนําไปใช้แสวงหากําไรหรอืผลประโยชน์ในทางมชิอบ นอกจากนี้  บรษิัทเคารพสทิธคิวามเป็นส่วนตวัของผู้ที่

เกีย่วขอ้งโดยขอ้มลูส่วนบุคคล (Personal Data) และขอ้มลูส่วนบุคคลทีอ่่อนไหว (Sensitive Personal Data) ของผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง

ในการดาํเนินธุรกจิ พงึไดร้บัความคุม้ครองตามกฏหมาย บรษิทัจงึไดก้ําหนดแนวปฏบิตั ิดงันี้ 

 

การซื้อขายหลกัทรพัยข์องบริษทัโดยใช้ข้อมูลภายใน 

1. กรรมการ ผูบ้รหิาร และผูส้อบบญัชขีองบรษิทั มหีน้าทีร่ายงานการถอืครองหลกัทรพัยข์องบรษิทัใหบ้รษิทัทราบ

อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ เพื่อให้ผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนทัว่ไปมัน่ใจว่ากรรมการและผู้บรหิาร ผู้สอบบญัชขีองบรษิทั

ดาํเนินกจิการดว้ยความซื่อสตัย ์สุจรติ มคีวามโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได ้และยื่นรายงานการเปลีย่นแปลง

การถอืครองหลกัทรพัย์ต่อสํานักงานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ภายใน 3 วนัทําการ

นับแต่วนัทีม่กีารเปลีย่นแปลง และรายงานใหค้ณะกรรมการบรษิทัทราบ 

2. หา้มมใิหก้รรมการและผูบ้รหิารของกลุ่มบรษิทัซื้อขายหลกัทรพัยข์องบรษิทัก่อนประกาศงบการเงนิ 1 เดอืน และ

ภายหลงัจากทีป่ระชาชนได้รบัทราบขอ้มูลแล้ว 24 ชัว่โมง หรอื 48 ชัว่โมงกรณีที่ขอ้มูลได้ถูกเผยแพร่อย่างไม่

แพร่หลาย  โดยบรษิทัจะแจง้ใหก้รรมการและผูบ้รหิารของกลุ่มบรษิทัทราบถงึช่วงระยะเวลาในการหา้มซื้อขาย

หลกัทรพัยข์องบรษิทั 

3. ห้ามมใิห้กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงาน ใช้ขอ้มูลภายในเพื่อประโยชน์ส่วนตนในการซื้อขายหุ้นของบรษิทั 

หรอืใหข้อ้มูลภายในแก่บุคคลอื่นเพื่อประโยชน์ในการซื้อขายหุน้ของบรษิทั และเพื่อประโยชน์ในการทําธุรกจิที่

เป็นการแขง่ขนักบับรษิทัหรอืธุรกจิทีเ่กีย่วเน่ือง 
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การรกัษาความลบัของข้อมูล 

1. กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน มหีน้าทีต่อ้งเกบ็รกัษาขอ้มลูความลบัของกลุ่มบรษิทัอย่างเคร่งครดั  ไม่เปิดเผย

ขอ้มูลที่เป็นความลบัทางธุรกิจ เช่น แผนงาน นโยบายของบรษิัท ขอ้มูลการเงนิ ตวัเลขหรอืสูตร เทคโนโลย ี

นวตักรรม ทัง้ทีเ่ป็นขอ้มลูอเิลก็ทรอนิกส ์ซึง่ถอืเป็นสทิธขิองบรษิทั โดยผูท้ีล่่วงรูข้อ้มลูจะตอ้งไม่นําไปเปิดเผยต่อ

บุคคลภายนอกอนัจะก่อใหเ้กิดความเสยีหายแก่บรษิทั แมว้่าจะพน้สภาพจากการเป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร และ

พนักงานของบรษิทัแลว้กต็าม 

2. ไม่เปิดเผยขอ้มูลความลบัของคู่คา้ของบรษิทั ทีต่นไดร้บัทราบจากการปฏบิตัหิน้าทีใ่หบุ้คคลภายนอกรบัทราบ 

แมว้่าการเปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวจะไม่ทาํใหเ้กดิผลเสยีหายแก่บรษิทัและคู่คา้ของบรษิทั 

3. กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงาน ต้องรบัผดิชอบและรกัษาสารสนเทศที่เป็นความลบัของผูถ้ือหุน้  ลูกค้า คู่คา้ 

เจา้หนี้ และพนักงาน โดยจะไม่เปิดเผยสารสนเทศดงักล่าวหากไม่ไดร้บัความยนิยอมจากผูเ้ป็นเจา้ของสารสนเทศ

เวน้แต่การเปิดเผยนัน้จะเป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั ขอ้กําหนด หรอืเงื่อนไขผูกพนัทีบ่รษิทัต้องปฏบิตัติาม 

รวมถงึไม่เขา้ถงึสารสนเทศทีเ่ป็นความลบัของบุคคลดงักล่าวดว้ยวธิกีารทีไ่ม่สุจรติหรอืไม่เหมาะสม   

4. เพื่อป้องกนัมใิหม้กีารนําขอ้มลูภายในมาแสวงหาประโยชน์ อนัเป็นการฝ่าฝืนหน้าทีค่วามรบัผดิชอบทีม่ตี่อบรษิทั

และผูถ้อืหุน้ บรษิทัไดก้ําหนดชัน้ความลบัของขอ้มลู โดยขอ้มลูทีส่าํคญัทีย่งัไม่เปิดเผยต่อสาธารณะ หรอืขอ้มลูที่

มผีลกระทบต่อการดําเนินธุรกจิหรอืราคาหุน้ จะจาํกดัใหร้บัรูไ้ดเ้ฉพาะกรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงูทีเ่กีย่วขอ้ง

เท่านัน้ 

การเปิดเผยข้อมูล และการให้ข้อมูล ข่าวสาร และความคิดเหน็แก่บุคคลภายนอก 

1. บรษิทัจะเปิดเผยขอ้มลูทีส่าํคญัต่อสาธารณชนอย่างถูกตอ้ง โปร่งใส ทนัเวลา และเท่าเทยีมกนั 

2.   บรษิทัหลกีเลีย่งการใหข้อ้มลูสําคญัทีย่งัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อประชาชนทัว่ไป นักข่าว นักวเิคราะห ์หรอืบุคคลอื่น โดย

ขอ้มูลที่ยงัไม่ได้เผยแพร่ออกสู่สาธารณชนต้องได้รบัความเห็นชอบจากประธานกรรมการบรหิารหรอืประธาน

เจา้หน้าทีบ่รหิารก่อนทีจ่ะมกีารเปิดเผย โดยประธานกรรมการบรหิารหรอืประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร อาจเลอืกให้

ขอ้มลูดว้ยตนเอง หรอืมอบหมายใหน้ักลงทุนสมัพนัธห์รอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งเป็นผูใ้หข้อ้มลู ทัง้นี้ การเปิดเผยขอ้มลูของ

บรษิทัใหด้าํเนินการภายใตเ้กณฑข์องสาํนักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัยฯ์ กําหนด 

3.   กรณีพนักงานถูกถามหรอืขอให้เปิดเผยขอ้มูลที่ตนไม่มหีน้าที่เปิดเผยและตอบคําถาม ขอให้ปฏิเสธการแสดง

ความเหน็ต่าง ๆ ดว้ยความสุภาพ และแนะนําใหส้อบถามจากหน่วยงานทีไ่ดร้บัมอบหมายและรบัผดิชอบในการ

เปิดเผยขอ้มลูโดยตรง เพื่อใหก้ารใหข้อ้มลูหรอืความเหน็ต่างๆ ถูกตอ้งและเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั 
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การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 เพื่อใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ขอ้มูลส่วนบุคคลทีม่กีารเกบ็รวบรวม ใช ้หรอื

เปิดเผยขอ้มูล หรอืดําเนินการอื่นใดเกี่ยวกบัขอ้มลูส่วนบุคคล จะต้องมคีวามปลอดภยั น่าเชื่อถอื และมกีารคุม้ครองขอ้มลูส่วน

บุคคลนัน้ กลุ่มบรษิทั สโตนเฮน้จ ์อนิเตอร ์จาํกดั (มหาชน) เลง็เหน็ถงึความสาํคญัของการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล จงึไดจ้ดัให้

มนีโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลและถอืปฏบิตั ิดงันี้ 

1.   ขอ้มลูส่วนบุคคล (Personal Data) หมายถงึ ขอ้มลูใดๆ ทีเ่กีย่วกบับุคคลทีท่าํใหส้ามารถระบุตวัตนบุคคลนัน้ไดไ้ม่

ว่าทางตรงหรอืทางออ้มรวมทัง้ขอ้มลูทุกประเภททีส่ามารถบ่งชีต้วัตน และขอ้มลูส่วนบุคคลทีอ่่อนไหว (Sensitive 

Personal Data) ของผู้ที่เกี่ยวขอ้งในการดําเนินธุรกิจ พนักงาน และผู้มส่ีวนได้เสยีอื่นของกลุ่มบรษิทั พงึได้รบั

ความคุม้ครองไม่ใหถู้กใช ้เปิดเผย หรอืถ่ายโอนไปยงับุคคลอื่นอนัมลีกัษณะเป็นการละเมดิสทิธติามกฏหมาย 

2. คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของกลุ่มบริษัท มีบทบาทหน้าที่และความรบัผดิชอบในการกํากบัดูแล     

ใหก้ารสนับสนุน และปฏบิตัติามกฏหมายและนโยบายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล ดงันี้ 

o คณะกรรมการบริษัทมหีน้าที่กํากับดูแลให้เกิดโครงสร้างการกํากับดูแลขอ้มูลส่วนบุคคลและการควบคุม

ภายในเพื่อใหม้นีโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของกลุ่มบรษิทัและเกดิการปฏบิตัติามกฏหมาย ทัง้ในดา้น

การกํากับดูแลคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data Protection Governance) ด้านการประมวลผล

ข้อมูลส่วนบุคคล ( Personal Data Processing) ด้านการรบัรองการใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

(Data Subject Rights) ดา้นการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มลูส่วนบุคคล (Personal Data Security) 

และด้านการกํากับให้เกิดการปฏิบตัิตามมาตรการคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล (Personal Data Protection 

Compliance) รวมทัง้กํากับดูแลและสนับสนุนให้กลุ่มบริษัทดําเนินการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลอย่างมี

ประสทิธภิาพและสอดคล้องกบักฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง  ตลอดจนทบทวนปรบัปรุงนโยบายเพื่อใหส้อดคลอ้งกบั

กฎหมายและสถานการณ์ในแต่ละช่วงเวลา 

o ผูบ้รหิาร หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง หรอื หน่วยงานทีไ่ดร้บัมอบหมาย มหีน้าทีด่งันี้ 

• ตดิตามใหฝ่้ายงานหรอืบรษิทัย่อย มกีารปฏบิตัติามนโยบาย มาตรฐานการปฏบิตังิาน แนวปฏบิตั ิและ

ขัน้ตอนปฏบิตักิารคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของกลุ่มบรษิทัอย่างเคร่งครดั รวมทัง้สนับสนุนการฝึกอบรม

ใหค้วามรูค้วามเขา้ใจแก่พนักงานของกลุ่มบรษิทัอย่างสมํ่าเสมอ 
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• กํากบัดูแลใหม้กีารประเมนิประสทิธภิาพการปฏบิตัติามนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของกลุ่ม

บริษัทและรายงานผลการประเมินให้คณะกรรมการบริษัททราบอย่างน้อย 1 ครัง้ต่อปี รวมทัง้

ควบคุมดูแลใหม้ัน่ใจว่าความเสี่ยงทีเ่กี่ยวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคล ได้รบัการจดัการและมแีนวทางการ

บรหิารความเสีย่งทีเ่หมาะสม  

• ทบทวนและปรบัปรุงมาตรฐานการปฏิบตัิงาน แนวปฏิบตัิ และขัน้ตอนปฏิบตัิการคุ้มครองขอ้มูลส่วน

บุคคลของกลุ่มบรษิทั เพื่อใหก้ารดาํเนินงานสอดคลอ้งตามกฏหมายและนโยบายฯ 

o พนักงานของกลุ่มบรษิัท ต้องปฏบิตัติามนโยบาย มาตรฐานการปฏบิตังิาน แนวปฏบิตั ิข ัน้ตอนปฏบิตัิและ

เอกสารอื่นที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลอย่างเคร่งครัด ตลอดจนต้องรายงานเหตุการณ์

ผดิปกติที่เกี่ยวขอ้งกบัการคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล และการไม่ปฏิบตัติามกฏหมายและนโยบายคุม้ครอง

ขอ้มลูส่วนบุคคลของกลุ่มบรษิทัใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบ 

3. กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานของกลุ่มบรษิัทที่ไม่ปฏิบตัิตามนโยบายและแนวปฏิบตัิเกี่ยวกบัการคุ้มครอง

ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มบริษัท อาจมีความผดิและถูกลงโทษทางวนิัย รวมทัง้อาจได้รบัโทษตามกฏหมายที่

เกีย่วขอ้งกําหนด 

4. การต่อต้านการทุจริตคอรร์ปัชนั 
 

กลุ่มบรษิัทยดึมัน่ในการดําเนินธุรกิจดว้ยความซื่อสตัย์สุจรติ โปร่งใส เป็นธรรมและเป็นไปตามหลกัการกํากบัดูแล

กิจการที่ด ีโดยสนับสนุนและส่งเสรมิให้กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานของบรษิัท เห็นความสําคญัและมจีติสํานึกในการ

ต่อตา้นทุจรติคอรร์ปัชนั และถอืเป็นความรบัผดิชอบของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน ทีจ่ะส่งเสรมิความซื่อสตัย์สุจรติและ

เป็นธรรมภายใต้ระบบงานที่เข้มแข็ง และระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ เพื่อ รกัษาชื่อเสียงของบริษัทและใช้

ทรพัยส์นิของบรษิทัอย่างคุม้ค่าและเกดิประโยชน์สงูสุด โดยกําหนดเป็นแนวนโยบายในการปฏบิตัิ ดงันี้  

1. กําหนดให้กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานทุกระดบัของกลุ่มบรษิัท ต้องปฏิบตัิหน้าที่ของตนภายใต้นโยบาย

ต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชนัอย่างเคร่งครดั  

2. บรษิทัจะมกีารสื่อสารนโยบายการต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชนัไปยงัหน่วยงานทุกระดบัผ่านช่องทางต่าง  ๆ เช่น 

การอบรมพนักงาน ระบบสื่อสารภายในของบรษิทั เพื่อใหผู้เ้กีย่วขอ้งทราบและนํานโยบายไปปฏบิตัิ 

3. กําหนดระเบยีบจดัซื้อจดัจา้ง การเบกิจ่ายเงนิ การว่าจา้ง และ/หรอืการทาํสญัญาต่างๆ ทางธุรกจิ โดยกําหนดให้

ในแต่ละขัน้ตอน ตอ้งมหีลกัฐานประกอบอย่างชดัเจนและมกีารกําหนดอํานาจอนุมตัใินแต่ละระดบัอย่างเหมาะสม 



  
   
 

- 12 - 
 

 

กําหนดห้ามมใิหก้รรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานทุกระดบัของกลุ่มบรษิัท ปฏิบตัิ หรอืละเวน้การปฏิบตังิานใน

ตําแหน่งหน้าที ่หรอืใชอ้ํานาจหน้าทีโ่ดยมชิอบ ฝ่าฝืนหลกักฎหมาย หลกัจรยิธรรม เพื่อแสวงหาผลประโยชน์อนั 

มคิวรไดใ้นรปูแบบต่างๆ เช่น การเรยีก รบั เสนอ หรอืใหท้รพัยส์นิ รวมถงึประโยชน์อื่นใดกบัเจา้หน้าทีข่องรฐัหรอื

บุคคลกลุ่มต่างๆ ที่ทําธุรกิจกบับรษิทั เป็นต้น นอกจากนี้ การใหค้วามสนับสนุนทัง้ในรูปแบบตวัเงนิและสิง่ของ

กลุ่มบรษิัท ต่อการดําเนินโครงการหรอืกิจกรรมของหน่วยงานต่างๆ  ต้องมคีวามโปร่งใส และมไิด้เป็นไปเพื่อ

วตัถุประสงค์ใหเ้จา้หน้าทีภ่าครฐั เอกชน หรอืผูท้ีไ่ดร้บัการสนับสนุนนัน้ ประพฤตปิฏบิตัหิรอืดําเนินการต่างๆ ที่

ขดัต่อระเบยีบขอ้บงัคบัและขอ้กําหนดของกฎหมาย หรอืคุณธรรมจรยิธรรมอนัดขีองสงัคม  

4. ผูบ้รหิารและพนักงานทุกระดบัของกลุ่มบรษิทั ไม่ละเลยหรอืเพกิเฉยเมื่อพบเหน็การกระทําทีเ่ขา้ข่ายทุจรติคอร์รปัชนั

ซึง่เกีย่วขอ้งกบัการดาํเนินธุรกจิและ/หรอืการบรหิารงานของกลุ่มบรษิทั โดยตอ้งแจง้ใหผู้บ้งัคบับญัชาหรอืบุคคลที่

รบัผิดชอบทราบ และให้ความร่วมมอืในการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิต่างๆ ทัง้นี้ บริษัทจะให้ความเป็นธรรมและ

คุม้ครองผูบ้รหิารและพนักงานของกลุ่มบรษิทั รวมถงึบุคคลภายนอกทีแ่จง้ขอ้มลูเกี่ยวกบัการทุจรติคอร์รปัชนัซึง่

เกีย่วขอ้งกบัการดาํเนินธุรกจิและ/หรอืการบรหิารงานของกลุ่มบรษิทั 

5. กําหนดใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนักงานของกลุ่มบรษิทั ทีก่ระทาํการทุจรติคอรร์ปัชนัจะตอ้งไดร้บัการพจิารณาทาง

วนิัยตามระเบยีบทีบ่รษิทั กําหนด และอาจไดร้บัโทษตามกฎหมาย หากการกระทาํนัน้ผดิกฎหมาย 

6. บรษิัทจดัให้มกีารควบคุมภายในที่เหมาะสม และมกีารตรวจสอบอย่างสมํ่าเสมอ มกีระบวนการสอบทานและ

ควบคุมใหส้อดคล้องกบัมาตรการต่อต้านทุจรติคอร์รปัชนั และไดร้บัการตรวจสอบจากฝ่ายตรวจสอบภายในของ

บรษิทั เพื่อป้องกนัมใิหผู้บ้รหิารและ/หรอืพนักงานมกีารปฏบิตังิานทีไ่ม่เหมาะสม และรายงานผลการตรวจสอบ

ภายในต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

7. บรษิทัจะใหก้ารสนับสนุนแก่คณะกรรมการตรวจสอบ หรอืยนิยอมใหห้น่วยงานภายนอกสอบทานระบบและ/หรอื

กลไกการรายงานสถานะทางการเงนิและการบรหิารจดัการธุรกิจ เพื่อให้มัน่ใจว่าขอ้มูลดงักล่าวหรอืการดําเนิน

ธุรกจิของกลุ่มบรษิทั มคีวามถูกตอ้ง โปร่งใส  และมปีระสทิธภิาพทีด่ี 

8. กําหนดใหค้ณะกรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทั มกีารประเมนิความเสีย่งและทบทวนแนวทางปฏบิตัเิกีย่วกบัการ

ป้องกนัการมส่ีวนเกี่ยวขอ้งกบัการทุจรติคอร์รปัชนัใหส้อดคล้องกบัการเปลี่ยนแปลงของธุรกจิ ระเบยีบขอ้บงัคบั 

และขอ้กําหนดของกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งอยู่เสมอ เพื่อลดความเสีย่งของการทุจรติคอรร์ปัชนัทีอ่าจจะเกดิขึน้ในการ

ดาํเนินธุรกจิหรอืกจิกรรมต่างๆ ของกลุ่มบรษิทั 
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9. เพื่อใหเ้กดิความชดัเจนในการดาํเนินการในเรื่องทีม่คีวามเสีย่งสงูกบัการเกดิคอรร์ปัชนั กรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร

และพนักงานทุกระดบัของกลุ่มบรษิทัตอ้งปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความระมดัระวงั ในเรื่องดงัต่อไปนี้ 

9.1  การให้ความช่วยเหลือทางการเมือง (Political Contributions) ซึ่งหมายถึง การให้การสนับสนุนทาง

การเงนิ สิง่ของ และ/การเขา้ร่วมกจิกรรม ตลอดจนการส่งเสรมิใหพ้นักงานเขา้ร่วมกจิกรรมทางการเมอืงใน

นามบรษิทั หรอืบรษิทัย่อย ทัง้นี้ กลุ่มบรษิทัมแีนวปฏบิตัดิงันี้ 

o กลุ่มบรษิทัดําเนินธุรกิจอย่างเป็นกลางทางการเมอืง โดยจะไม่ใหก้ารสนับสนุนหรอืกระทําการอนัเป็น

การฝักใฝ่พรรคการเมอืงใดพรรคการเมอืงหนึ่ง  

o กลุ่มบรษิทัไม่สนับสนุนทางการเงนิหรอืสิง่ของใหแ้ก่พรรคการเมอืง นักการเมอืงหรอืผูส้มคัรรบัเลอืกตัง้

ทางการเมอืงใดๆ โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อเอือ้ประโยชน์ทางธุรกจิใหก้บักลุ่มบรษิทั  

o พนักงานมสีทิธเิสรภีาพในการเขา้ร่วมกจิกรรมทางการเมอืงภายใตบ้ทบญัญตัแิห่งรฐัธรรมนูญ แต่จะตอ้ง

ไม่แอบอ้างความเป็นพนักงานหรอืนําทรพัย์สิน อุปกรณ์หรอืเครื่องมอืใดๆ ของกลุ่มบรษิัทไปใช้เพื่อ

ประโยชน์ในการดําเนินการ ใดๆ ในทางการเมือง และการเข้าร่วมจะต้องพึงระมดัระวังไม่ให้การ

ดําเนินการใดๆ ทําให้เกิดความเขา้ใจว่ากลุ่มบรษิัทได้ใหก้ารสนับสนุนหรอืฝักใฝ่ในพรรคการเมอืงใด

พรรคการเมอืงหนึ่ง  

10.2 การบริจาคเพื่อการกศุล (Donation) และเงินสนับสนุน (Sponsorships) กลุ่มบรษิทัมแีนวปฏบิตัดิงันี้ 

o การบรจิาคเพื่อการกุศลทัง้ในรูปแบบของการใหค้วามช่วยเหลอืทางการเงนิหรอืรูปแบบอื่นๆ เช่น การ

ให้ความรู้ หรอืสละเวลา เป็นต้น บรษิัทสามารถกระทําได้โดยอาจเป็นส่วนหนึ่งในกิจกรรมตอบแทน

สังคม ตลอดจนการประชาสัมพนัธ์และเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่กลุ่มบริษัท โดยมิได้มุ่งหวงั

ผลตอบแทนทางธุรกจิ 

o การใหเ้งนิสนับสนุนไม่ว่าจะเป็นเงนิหรอืทรพัยส์นิแก่กจิกรรมหรอืโครงการใด จะตอ้งดาํเนินการดว้ยความ 

โปร่งใสและถูกต้องตามกฎหมาย ต้องระบุชื่อผูใ้หใ้นนามบรษิทั หรอืบรษิทัย่อยเท่านัน้ โดยผ่านขัน้ตอน

การอนุมตัติามระเบยีบของบรษิทัทีก่ําหนดไว ้และมัน่ใจว่าการใหเ้งนิสนับสนุนดงักล่าวจะไม่ถูกนําไปใช้

เป็นวิธีการหลีกเลี่ยงในการให้สินบน ทัง้นี้การให้เงินสนับสนุนนัน้ต้ องมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการ

ประชาสมัพนัธ์ ส่งเสรมิธุรกิจและภาพลกัษณ์ที่ดขีองกลุ่มบรษิัท โดยอาจกระทําได้หลายรูปแบบ เช่น       

การสนับสนุนกจิกรรมทางวฒันธรรม กจิกรรมเพื่อสงัคมและสิง่แวดล้อม กจิกรรมเพื่อการศกึษาและกฬีา 

เป็นตน้  
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10.3 การรบัและให้ของขวญั และค่าใช้จ่ายเลี้ยงรบัรอง (Gift and Entertainment) กลุ่มบรษิทัตระหนักดวี่า

การสร้างความสมัพนัธ์ที่ดีกับลูกค้าหรือพนัธมิตรทางธุรกิจเป็นสิ่งสําคญัที่จะนํามาซึ่งความสําเร็จอย่าง

ต่อเนื่องของกลุ่มบรษิทั กลุ่มบรษิทัจงึไดก้ําหนดแนวปฏบิตัใินการเรื่องดงักล่าว ดงันี้ 

o กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงาน สามารถรบัและใหข้องขวญัและเลี้ยงรบัรองลูกค้าหรอืพนัธมติรทาง

ธุรกจิได ้หากเขา้เงือ่นไขทุกขอ้ ดงัต่อไปนี้  

(1) ไม่เป็นการกระทําเพื่อครอบงํา ชกันํา หรอืตอบแทนบุคคลใดๆ เพื่อไดม้าซึ่งความได้เปรยีบ ผ่าน

การกระทาํทีไ่ม่เหมาะสมหรอืแอบแฝงเพื่อใหไ้ดม้าซึง่การช่วยเหลอืหรอืผลประโยชน์  

(2) เป็นไปตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง ระเบยีบ และหลกัเกณฑข์องบรษิทัตามทีก่ําหนดไว้  

(3) เป็นการใหใ้นนามบรษิทั ไม่ใช่ในนามของพนักงาน และกระทาํอย่างเปิดเผย ไม่ปกปิด  

(4) ประเภทและมลูค่าของของขวญัหรอืงานเลีย้งมคีวามเหมาะสม ถูกตอ้งตามกาลเทศะ เช่น กรณีทีอ่ยู่

ระหว่างการประกวดราคา งด การใหข้องขวญั หรอืเลีย้งรบัรองกบัเจา้หน้าทีร่ฐั พนักงานของบรษิทั

หรอืหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง  

(5) เหมาะสมกบัสถานการณ์ เช่น การใหข้องขวญัเลก็ๆ น้อยๆ ในช่วงเทศกาลสาํคญัซึง่เป็นธรรมเนยีม

ปฏบิตัโิดยทัว่ไป 

o กรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร และพนักงานบรษิทั สามารถรบัของขวญั หรอืผลประโยชน์ใดๆ ตามเทศกาล 

หรอื ธรรมเนียมปฏิบตัปิกตโิดยจะต้องมมีูลค่าไม่เกิน 3,000 บาท ทัง้นี้ของขวญัทีร่บัได้จะต้องไม่เป็น 

เงินสด หรือเทียบเท่าเงนิสด เช่น บตัรกํานัล บตัรของขวญั เป็นต้น  หากอยู่ในสถานการณ์ที่ไม่อาจ

ปฏิเสธการรบัของขวญัหรอืผลประโยชน์ดงักล่าวได้ในขณะนัน้ ผู้รบัต้องแจ้งผู้บงัคบับญัชาทนัท ีและ

จดัทํารายงานการรบัของขวญัและส่งของขวญัดงักล่าวใหป้ระธานเจ้าหน้าที่บรหิาร เพื่อนําไปเป็นของ

รางวลัให้กบัพนักงานในเทศกาลสําคญั หรอืขออนุมตัินําไปบรจิาคเพื่อสาธารณกุศลต่อไปตามความ

เหมาะสม  
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จริยธรรม ข้อพึงปฏิบติัและความรบัผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสีย 
 

 บรษิัทได้กําหนดจรยิธรรม ขอ้พงึปฏิบตัิและความรบัผดิชอบต่อผู้มส่ีวนได้เสยีกลุ่มต่างๆ เพื่อเป็นกรอบการปฏิบตัิ

สาํหรบับุคลากรทุกกลุ่มของบรษิทั ดงันี้ 

1. ความรบัผิดชอบต่อบริษทั  

1. กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ต้องปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความรบัผิดชอบ ซื่อสตัย์สุจริต มีความระมดัระวงั ใช้

ความรูแ้ละประสบการณ์ในการปฏบิตังิานอย่างเตม็ความสามารถ และพงึตอ้งรกัษาเกยีรตขิองตนใหเ้ป็นทีย่อมรบั 

ในสงัคม วางตวัให้เหมาะสมกบัตําแหน่ง หน้าที่และกาลเทศะ เพื่อป้องกนัความเสยีหายต่อผู้มส่ีวนได้เสียและ

ชื่อเสยีงของบรษิทั  

2. กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน ปฏบิตัติามขอ้บงัคบั กฏระเบยีบ นโยบายการกํากบัดแูลกจิการ และจรยิธรรม

ธุรกจิของบรษิทัอย่างเคร่งครดั 

3. กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ไม่ประกอบการหรือดําเนินการใดๆ อนัเป็นการแข่งขนัหรอืก่อให้เกิดการ

ขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบักจิการของกลุ่มบรษิทั ตลอดจนพงึละเวน้การเสนอหรอืใหป้ระโยชน์หรอืทรพัย์สนิใด

แก่บุคคลภายนอก เพื่อจูงใจให้ผู้นัน้กระทําหรอืละเว้นการกระทําใดที่ผดิกฎหมายหรอืโดยมชิอบต่อตําแหน่ง

หน้าทีข่องตน ไม่ว่าจะทางตรงหรอืทางออ้มเพื่อแสวงหาประโยชน์แก่ตนเองหรอืผูอ้ื่น 

4. หา้มมใิห ้กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน เรยีกหรอืรบัประโยชน์หรอืทรพัย์สนิใดทีส่่อไปในทางจงูใจใหป้ฏบิตั ิ

หรอืละเวน้การปฏบิตัหิน้าทีใ่นทางทีม่ชิอบ หรอือาจทาํใหบ้รษิทัเสยีประโยชน์อนัชอบธรรม  

5. กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน ควรหลกีเลีย่งการใหห้รอืรบัของขวญัหรอืของกํานัลใดๆ จากคู่คา้ หรอืผูม้ส่ีวน

เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท เว้นแต่เป็นการให้ในเทศกาลหรือประเพณีนิยมในมูลค่าที่เหมาะสม  และไม่

เกี่ยวขอ้งกบัการผูกมดัทางธุรกจิ รวมถงึควรหลกีเลี่ยงการใหห้รอืรบัการเลี้ยงรบัรอง ในลกัษณะทีเ่กนิกว่าเหตุ

ความสมัพนัธป์กตจิากบุคคลอื่นทีม่ธีุรกจิเกีย่วขอ้งกบับรษิทั  

6. กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงาน จะต้องใช้ทรพัยากรของบรษิทัอย่างคุม้ค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด  และต้อง

ช่วยกนัดูแลมใิหท้รพัย์สนิของบรษิทัสูญหายหรอืถูกทําลาย และเมื่อพบเหน็ว่าทรพัย์สนิของบรษิทัไดร้บัความ

เสยีหาย จะต้องรายงานใหผู้ท้ีเ่กี่ยวขอ้งทราบเพื่อดําเนินการแก้ไขต่อไป ต้องไม่ใชท้รพัยส์นิของบรษิทัอย่างผดิ

วธิ ีหรอืใชท้รพัยส์นิเพื่อประโยชน์ส่วนตนหรอืกจิการภายนอกซึง่ ไม่เกีย่วกบัธุรกจิของบรษิทั เวน้แต่จะไดร้บั 
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อนุญาตจากผูบ้งัคบับญัชาเท่านัน้ ตอ้งไม่นําทรพัยส์นิไปใช ้ขาย ให ้ขอยมื ใหย้มื หรอืจาํหน่ายจ่ายโอนทรพัยส์นิ

ของทางบรษิทั โดยไม่ไดร้บัอนุญาต ไม่ว่าทรพัยส์นินัน้จะมมีลูค่าหรอือยู่ในสภาพใดกต็าม ขอ้มลูและเอกสารทาง

ธุรกิจเป็นทรพัย์สนิที่สําคญัของบรษิัท หน่วยงานแต่ละหน่วยงานต้องกําหนดระยะเวลาการเก็บเอกสาร ชัน้

ความลบัของเอกสาร และเกบ็รกัษาเอกสารดงักล่าวใหถู้กตอ้งครบถว้นและสามารถตรวจสอบได้ 

7. แจ้งเบาะแสหรือร้องเรียนเมื่อพบเห็นเบาะแสการกระทําความผิดกฎหมาย นโยบายการกํากับดูแลกิจการ 

จรยิธรรมธุรกิจ หรอืพฤติกรรมที่ส่อถงึทุจรติคอร์รปัชนั หรอืประพฤตมิชิอบของบุคลากรของกลุ่มบรษิัท  โดย

ปฏบิตัติามนโยบายและแนวปฏบิตัเิกีย่วกบัการรบัเรื่องรอ้งเรยีน ช่องทางการแจง้เบาะแส และการคุม้ครองสทิธิ

ผูแ้จง้เบาะแส 

  

2. ข้อพึงปฏิบติัและความรบัผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น  

บรษิทัตระหนักถงึสทิธแิละความเท่าเทยีมกนัของผูถ้อืหุน้ทุกราย สทิธทิีก่ําหนดไวใ้นกฏหมาย ขอ้บงัคบัของบรษิทั 

สทิธใินการเขา้ประชุมผูถ้อืหุน้ และแสดงความเหน็อย่างอสิระในการประชุมผูถ้อืหุน้ สทิธใินการมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจเรื่อง

สําคญัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการดําเนินธุรกจิของบรษิทั และสทิธขิ ัน้พืน้ฐานในฐานะผูถ้อืหุน้ รวมทัง้ปฏบิตักิบัผูถ้อืหุน้อย่างเท่าเทยีม

กนั ดําเนินการเปิดเผยขอ้มูลอย่างโปร่งใสและเชื่อถอืได้ต่อผูถ้ือหุ้น และปฏิบตัิตามประกาศ ระเบยีบ และขอ้บงัคบัต่างๆ ที่

ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยและสํานักงานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์กําหนด และคาํนึงถงึสทิธิ

และการรกัษาขอ้มลูความลบัของผูถ้อืหุน้ 

 

3. ข้อพึงปฏิบติัและความรบัผิดชอบต่อพนักงาน  

บรษิัทเชื่อมัน่ว่าพนักงานเป็นทรพัยากรบุคคลอนัมคี่าและมส่ีวนสําคญัอย่างยิง่ในการดําเนินงานบรรลุสู่เป้าหมาย

ความสาํเรจ็ของบรษิทั บรษิทัมุ่งพฒันาเสรมิสรา้งวฒันธรรมและบรรยากาศการทาํงานทีด่ใีนองค์กร รวมทัง้ส่งเสรมิการทํางาน

เป็นทมีและสรา้งความสามคัคภีายในกลุ่มบรษิทั โดยกําหนดเป็นขอ้พงึปฏบิตั ิดงันี้  

1.  บรษิทัปฏบิตัติามกฎหมาย ขอ้บงัคบั กฎระเบยีบต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัพนักงานโดยเคร่งครดั  

2.  ผูบ้รหิารพงึปฏบิตัตินเป็นแบบอย่างทีด่ใีนเรื่องจรยิธรรม ศลีธรรม และบทบาทหน้าทีอ่นัดงีาม  

3.  ผูบ้รหิารและพนักงาน พงึปฏบิตัติ่อเพื่อนร่วมงานดว้ยความสุภาพ และใหเ้กยีรตซิึง่กนัและกนัทัง้ต่อหน้าและลบัหลงั  
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4. ใหผ้ลตอบแทนทีเ่หมาะสมและเป็นธรรมแก่พนักงานทุกคน โดยสอดคล้องกบัผลการดาํเนินงานของบรษิทั และ

พจิารณาจากผลการปฏบิตังิานของพนักงาน จดัใหม้สีวสัดกิารทีพ่อเพยีงแก่พนักงาน เช่น กองทุนสาํรองเลีย้งชพี 

      การตรวจสุขภาพประจําปี การรกัษาพยาบาล เงินช่วยเหลือต่างๆ และดูแลปรบัปรุงให้สอดคล้องกับผลการ

ดําเนินงานของกลุ่มบรษิทั ทัง้ในระยะสัน้และในระยะยาว รวมทัง้จดัใหม้สีวสัดกิารและกจิกรรมทีเ่ป็นประโยชน์

สําหรบัพนักงาน ซึ่งสามารถเทยีบเคยีงกบับรษิทัทีอ่ยู่ในธุรกจิทีค่ล้ายคลงึกนั ทัง้นี้พนักงานสามารถเขา้ดขูอ้มลู

เกีย่วกบัสวสัดกิารและกจิกรรมทีเ่ป็นประโยชน์ไดจ้ากอนิทราเน็ตและอเีมลขา่วสารของกลุ่มบรษิทั 

5. การแต่งตัง้และโยกยา้ยพนักงาน รวมถงึการใหร้างวลัและการลงโทษพนักงาน ต้องกระทําดว้ยความเสมอภาค

และชดัเจน โดยปฏบิตัดิว้ยความสุจรติใจและตัง้อยู่บนพืน้ฐานของความรู ้ความสามารถ และความเหมาะสมของ

พนักงาน และระเบยีบขอ้บงัคบัของบรษิทั 

6. ใหค้วามสําคญัต่อการพฒันาความรูค้วามสามารถของพนักงานอย่างต่อเนื่อง อย่างทัว่ถงึและเท่าเทยีมกนั โดย

เปิดโอกาสใหพ้นักงานทุกคนเขา้ร่วมการฝึกอบรมทีจ่ดัขึน้ทัง้หน่วยงานภายในบรษิทัและองค์กรภายนอกอย่าง

สมํ่าเสมอ เพื่อนําความรูท้ีไ่ดร้บัมาเพิม่ประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานใหด้ขีึน้  

7. รบัฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากพนักงานทุกระดบัอย่างเท่าเทียมกันและเสมอภาค โดยมีช่องทางให้

พนักงานได้ชี้แจงหรอืรอ้งเรยีนเกี่ยวกบัการกระทําความผดิ หรอืในกรณีทีไ่ม่ไดร้บัความเป็นธรรมตามทีบ่รษิทั

กําหนด โดยปฏบิตัติามนโยบายและแนวปฏบิตัเิกี่ยวกบัการรบัเรื่องรอ้งเรยีน ช่องทางการแจง้เบาะแส และการ

คุม้ครองสทิธผิูแ้จง้เบาะแสทีบ่รษิทักําหนด 

8. ผู้บริหารและพนักงาน หลีกเลี่ยงการกระทําใดๆ ที่มีลกัษณะเป็นการคุกคามทางเพศ ไม่ว่าต่อพนักงานของ

บรษิัทหรอืบุคคลภายนอกที่เขา้มาติดต่อธุรกิจ รวมถึงการกระทําที่ไม่เป็นธรรม ซึ่งอาจมผีลกระทบต่อความ

มัน่คงในหน้าทีก่ารงานของพนักงาน หรอืสรา้งความกดดนัต่อสภาพจติใจของพนักงาน และการคุกคามหรอืขม่ขู่

ในลกัษณะใดๆ กต็าม 

9. ดแูลรกัษาสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ใหม้คีวามปลอดภยัต่อชวีติและทรพัยส์นิของพนักงานอยู่เสมอ  

10. บรษิทัใหก้ารดแูลขอ้มลูส่วนบุคคลของพนักงานโดยถอืเป็นความลบั ไม่ส่งขอ้มลูหรอืกระจายขอ้มลูส่วนตวัไปยงั

บุคคลอื่นทีไ่ม่เกีย่วขอ้ง หรอืเปิดเผยถ่ายโอนขอ้มลูส่วนบุคคลโดยไม่ไดร้บัความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มลู  
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4. ข้อพึงปฏิบติัและความรบัผิดชอบต่อลูกค้า  

บรษิทัมุ่งมัน่ทีจ่ะสรา้งความมัน่ใจและความพงึพอใจสูงสุดใหก้บัลูกคา้ เพราะลูกคา้เป็นหนึ่งในปัจจยัสําคญัทีจ่ะทาํให้

บรษิทับรรลุถงึเป้าหมาย จงึไดก้ําหนดแนวทางปฏบิตัไิว ้ดงันี้  

1. ปฏบิตัติ่อลูกคา้อย่างเป็นธรรมทัง้ในเรื่องคุณภาพการใหบ้รกิารและการส่งมอบงานทีม่คีุณภาพ ตรงตามความ

ต้องการของลูกคา้ ในระดบัราคาทีเ่หมาะสม บรษิทัตระหนักถงึความสําคญัของลูกคา้และมุ่งมัน่ทีจ่ะสรา้งความ

เชื่อมัน่และความพงึพอใจสงูสุดใหลู้กคา้ รวมทัง้รกัษาสมัพนัธภาพทีด่ ีและยัง่ยนืต่อลูกคา้  

2. บรษิทัปฏบิตัติ่อลูกคา้ทุกรายอย่างเท่าเทยีมและเสมอภาค โดยไม่เลอืกปฏบิตั ิ  

3. ผู้บริหารและพนักงาน ต้องจดัระบบรบัเรื่องร้องเรยีน เพื่อเป็นช่องทางให้ลูกค้าสามารถเสนอขอ้แนะนําหรอื

รอ้งเรยีนเกีย่วกบัการบรกิารหรอืการดาํเนินธุรกจิของบรษิทั โดยปฏบิตัติามนโยบายและแนวปฏบิตัเิกีย่วกบัการ

รบัเรื่องรอ้งเรยีน ช่องการแจง้เบาะแส และการคุม้ครองสทิธผิูแ้จง้เบาะแสทีบ่รษิทักําหนด  

4. รกัษาขอ้มูลความลบัและสารสนเทศของลูกคา้ ไม่เปิดเผยขอ้มูลของลูกคา้ โดยไม่ไดร้บัอนุญาตจากลูกคา้ หรอื

นําไปใช้เพื่อประโยชน์ตนเองหรอืผู้เกี่ยวขอ้งโดยมชิอบ เว้นแต่เป็นขอ้มูลที่ต้องเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกที่

เกีย่วขอ้งตามกฏหมาย 

 

5. ข้อพึงปฏิบติัและความรบัผิดชอบต่อคู่ค้า  

บรษิทัคํานึงถงึความซื่อสตัย ์ความเสมอภาค และความเป็นธรรมในการดาํเนินธุรกจิและผลประโยชน์ร่วมกนักบัคู่คา้ 

และจะยดึถอืแนวทางในการปฏบิตัทิีด่แีละเป็นธรรมในการปฏบิตัติ่อคู่คา้ บรษิทัจงึไดก้ําหนดแนวทางปฏบิตัไิว ้ดงันี้ 

1. กําหนดระเบยีบและขัน้ตอนในการจดัหาสนิคา้หรอืบรกิารทีช่ดัเจนและมคีวามเป็นธรรม โดยคดัเลอืกคู่คา้อย่างมี

ระบบ โปร่งใส โดยพิจารณาคดัเลือกคู่ค้าที่มีประวตัิการดําเนินธุรกิจที่ดีน่าเชื่อถือ มีฐานะการเงินมัน่คง มี

ประสบการณ์และความเชีย่วชาญ ชื่อเสยีงเป็นทีรู่จ้กั น่าเชื่อถอื และไดร้บัการยอมรบัจากผูป้ระกอบการในธุรกจิ

เดยีวกนั  โดยตอ้งไม่มปีระวตัติอ้งหา้มทาํการคา้อนัเนื่องมาจากการกระทาํทจุรติคอรร์ปัชนั หรอืประวตัลิะทิง้งาน 

หรอือยู่ในบญัชรีายชื่อบรษิทัตอ้งหา้มทาํของภาคราชการหรอืเอกชน  

2. ผูบ้รหิารและพนักงาน ตอ้งพฒันาและรกัษาสมัพนัธภาพทีย่ ัง่ยนืกบัคู่คา้ และสรา้งความเชื่อถอืซึง่กนัและกนั  

3. ผู้บริหารและพนักงาน ต้องจัดระบบข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการบริการ หรือการดําเนินธุรกิจของบริษัท  และ

ดาํเนินการอย่างดทีีสุ่ด เพื่อใหคู้่คา้ไดร้บัการตอบสนองอย่างรวดเรว็  

4. ไม่เรยีก ไม่รบั หรอืจ่ายผลประโยชน์ใดๆ ทีไ่ม่สุจรติในการคา้กบัคู่คา้  
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5. ผูบ้รหิารและพนักงาน ตอ้งไม่กระทาํการโฆษณาทีเ่ป็นเทจ็ หรอืเจตนาหลอกลวงใหคู้่คา้เขา้ใจผดิ  

6. รกัษาและปฏบิตัติามหลกัเกณฑ์และเงื่อนไขทางการคา้ต่างๆ ทีต่กลงไว้โดยเคร่งครดั  หากมเีหตุทีท่ําใหบ้รษิทั

ไม่สามารถปฏบิตัติามเงือ่นไข บรษิทัจะรบีแจง้ใหคู้่คา้ทราบโดยเรว็เพื่อหาหนทางในการแกไ้ขต่อไป  

7. ไม่เปิดเผยขอ้มูลของคู่คา้กบัผูอ้ื่น เวน้แต่จะไดร้บัความยนิยอมจากคู่คา้ และปฏบิตัติามนโยบายคุม้ครองขอ้มูล

ส่วนบุคคลทีบ่รษิทักําหนด  

8. ผู้บริหารและพนักงาน ต้องจัดระบบข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการบริการ หรือการดําเนินธุรกิจของบริษัท  และ

ดาํเนินการอย่างดทีีสุ่ดเพื่อใหคู้่คา้ไดร้บัการตอบสนองอย่างรวดเรว็ 

 

6. ข้อพึงปฏิบติัและความรบัผิดชอบต่อคู่แข่งทางการค้า  

บรษิัทมนีโยบายในการแข่งขนัทางการค้าและปฏิบตัิต่อคู่แข่งทางการค้าโดยถูกต้องตามกฎหมาย  และขอ้บงัคบัที่

เกีย่วขอ้งต่างๆ อย่างเคร่งครดัและไดก้ําหนดแนวทางปฏบิตัไิว ้ดงันี้  

1. ประพฤตปิฏบิตัติามกรอบกตกิาของการแขง่ขนัอย่างเสรแีละเป็นธรรม 

2. ไม่ทําลายชื่อเสียงในทางการค้าของคู่แข่งทางการค้า หรือแสวงหาข้อมูลที่เป็นความลับทางการค้า  เพื่อ

ผลประโยชน์ในการดาํเนินธุรกจิของบรษิทั ดว้ยวธิกีารทีไ่ม่สุจรติหรอืไม่เหมาะสม  

3. ผูบ้รหิารและพนักงาน ต้องไม่กระทําใดๆ ทีเ่ป็นการละเมดิสทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญาของผูอ้ื่น  หรอืคู่แข่งทาง

การคา้  

4. ไม่ร่วมในการทําสัญญาหรือข้อตกลงอันอาจจะมีผลเป็นการลดหรือขจัดการแข่งขันทางการค้าอย่างไม่

สมเหตุสมผล  

7. ข้อพึงปฏิบติัและความรบัผิดชอบต่อเจ้าหน้ี  

บรษิัทคํานึงถึงความซื่อสตัย์ ความเสมอภาค และความเป็นธรรมในการดําเนินธุรกิจและผลประโยชน์ร่วมกันกับ

เจา้หนี้ทางการคา้และเจา้หนี้สถาบนัการเงนิ และจะยดึถอืแนวทางในการปฏบิตัทิีด่แีละเป็นธรรมในการปฏบิตัติ่อเจา้หนี้ บรษิทั

จงึไดก้ําหนดแนวทางปฏบิตัไิว ้ดงันี้ 

1. ผูบ้รหิารและพนักงาน ตอ้งพฒันาและรกัษาสมัพนัธภาพทีย่ ัง่ยนื และสรา้งความเชื่อถอืซึง่กนัและกนั  

2. ผู้บริหารและพนักงาน ต้องจัดระบบข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการบริการ หรือการดําเนินธุรกิจของบริษัท  และ

ดาํเนินการอย่างดทีีสุ่ด เพื่อใหเ้จา้หนี้ไดร้บัการตอบสนองอย่างรวดเรว็  
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3. รกัษาและปฏิบตัิตามเงื่อนไขต่างๆ ที่ตกลงกบัเจ้าหนี้โดยเคร่งครดั ทัง้ในแง่เงื่อนไขการชําระหนี้คนื การดูแล

รกัษาหลกัทรพัย์ หลกัทรพัย์คํ้าประกนัของบรษิัท เพื่อรกัษาความมัน่คงแขง็แกร่งของฐานะการเงนิและให้มี

สภาพคล่องพอเพยีงในการชาํระหนี้ตามเงือ่นไขทีบ่รษิทัมตี่อเจา้หนี้   

4. บรษิทัตอ้งดาํเนินการในการเปิดเผยขอ้มลูทางการเงนิทีถู่กตอ้งและครบถว้นต่อเจา้หนี้  

5. ผูบ้รหิารตอ้งบรหิารงานและบรหิารเงนิทุน เพื่อใหเ้จา้หนี้มัน่ใจในฐานะทางการเงนิ และความสามารถในการชาํระ

หนี้ทีด่ขีองบรษิทั หากมเีหตุทีท่าํใหบ้รษิทัไม่สามารถปฏบิตัติามเงือ่นไขของเจา้หนี้ได ้บรษิทัจะรบีแจง้ใหเ้จา้หนี้

ทราบโดยเรว็เพื่อหาหนทางในการแกไ้ขต่อไป  

 

8. ข้อพึงปฏิบติัและความรบัผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดล้อม  

บริษัทตระหนักถึงการเป็นส่วนหนึ่งของสังคม และมุ่งมัน่ที่จะดําเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมและ

สิง่แวดล้อม รวมทัง้กําหนดใหก้รรมการ ผู้บรหิาร และพนักงาน พงึประพฤติปฏิบตัิตนในฐานะพลเมอืงที่ด ีโดยปฏิบตัิตาม

กฎหมาย และ/หรอืกฎระเบยีบทีอ่อกโดยหน่วยงานกํากบัดูแลอย่างเคร่งครดั และให้ความร่วมมอืกบัภาครฐัอย่างสมํ่าเสมอ  

และร่วมกนัส่งเสรมิและสรา้งสรรคส์งัคม ทัง้ในส่วนของการพฒันาคุณภาพชวีติ การดแูลรกัษาธรรมชาตแิละอนุรกัษ์สิง่แวดลอ้ม 

ดูแลป้องกันมใิห้การดําเนินงานของบริษัทก่อให้เกิดความเสยีหายต่อคุณภาพชวีิตของชุมชน สงัคม และสิ่งแ วดล้อม และ

ปลูกฝังสรา้งจติสํานึกในการรบัผดิชอบต่อสงัคม ในหมู่พนักงานทุกระดบัอย่างต่อเนื่อง ใหค้วามสําคญักบักจิกรรมของชุมชน

และสงัคม ที่มุ่งใหเ้กิดการพฒันาสงัคม ชุมชน และสิง่แวดล้อมอย่างยัง่ยนื รวมทัง้ การดูแลความปลอดภยัและอาชวีอนามยั 

เพื่อการเตบิโตทีย่ ัง่ยนืและเป็นส่วนหนึ่งของความยัง่ยนืในระดบัประเทศ   

 

9. จริยธรรมว่าด้วยความรบัผิดชอบต่อจรรยาบรรณในวิชาชีพ  

   จรรยาบรรณ คอื “ศลีของวศิวกร”  

             จรรยาบรรณ คอื “กตกิา” ร่วมกนัของสงัคมวศิวกรรมและสถาปนิก ทีก่ําหนดขึน้เพื่อใชเ้ป็นแนวทางปฏบิตัริ่วมกนั 

ซึง่อยู่บนหลกัการของจรยิธรรมและความถูกตอ้ง  

“คณุค่าของวิศวกรอยู่ท่ีการยอมรบัทางสงัคม อยูท่ี่ความสามารถในการสร้างการยอมรบัและระดบัของการยอมรบั” 
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การดําเนินธุรกจิของบรษิทัดา้นบรกิารควบคุมงานก่อสรา้ง และใหบ้รกิารออกแบบดา้นสถาปัตยกรรม และวศิวกรรม

โครงสร้าง ล้วนเป็นวชิาชพีทีต่้องถูกควบคุม มพีระราชบญัญตัิ และมคีณะกรรมการควบคุมการประกอบวชิาชพีของตนเอง 

บรษิัทจงึตระหนักถึงความสําคญัในการดําเนินธุรกิจตามหลกัจริยธรรมในวชิาชพี จงึได้กําหนดให้ผู้บรหิารและพนักงานที่

เกี่ยวข้องต้องปฏิบตัิตามขอ้บงัคบัของสภาวชิาชพีของตนอย่างเคร่งครดั และ จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพของผู้ประกอบ

วิชาชีพวิศวกรรมควบคุม ตามข้อบงัคบัสภาวิศวกรว่าด้วยจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพวิศวกรรมและการประพฤติผิด

จรรยาบรรณอนัจะนํามาซ่ึงความเส่ือมเสียเกียรติศกัด์ิแห่งวิชาชีพ พ.ศ. 2559 ออกตามความในพระราชบญัญติั

วิศวกร พ.ศ. 2542   

จรรยาบรรณต่อสาธารณะ 

1. ต้องประกอบอาชพีโดยใหค้วามสําคญัต่อความปลอดภยั สุขอนามยั และสวสัดภิาพของสาธารณชน ตลอดจน

ทรพัยส์นิและสิง่แวดลอ้มอนัเป็นสาธารณะดว้ย 

2. ตอ้งละเวน้จากการใหก้ารสนับสนุน ส่งเสรมิหรอืเป็นตวัการเกีย่วกบัการทุจรติในโครงการของภาครฐัหรอืเอกชน 

จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ 

3.  ตอ้งประกอบอาชพีดว้ยความซื่อสตัย ์สุจรติ มคีวามรบัผดิชอบและระมดัระวงั 

4.  ตอ้งปฏบิตังิานตามหลกัปฏบิตัแิละวชิาการ 

5. ไม่ประกอบวชิาชพีเกนิความสามารถและความเชีย่วชาญทีต่นเองจะกระทาํได้ 

6. ตอ้งไม่ลงลายมอืชื่อเป็นผูป้ระกอบวชิาชพีวศิวกรรมในงานทีต่นไม่ไดท้าํ 

7. ตอ้งไม่โฆษณาหรอืยอมใหผู้อ้ื่นโฆษณาซึง่การประกอบวชิาชพีวศิวกรรมเกนิความเป็นจรงิ 

8. ต้องไม่เรยีก รบั ยอมจะรบั หรอืใหท้รพัย์สนิหรอืผลประโยชน์อย่างใดสําหรบัตนเองหรอืผูอ้ื่นโดยมชิอบในการ

ประกอบวชิาชพี 

9. ต้องไม่ใชอ้ํานาจโดยไม่ชอบธรรม หรอืใชอ้ทิธพิล หรอืใหผ้ลประโยชน์แก่บุคคลใดเพื่อใหต้นเองหรอืผูอ้ื่นไดร้บั

หรอืไม่ไดร้บังาน 

จรรยาบรรณต่อผู้ว่าจ้าง 

10. ตอ้งไม่ละทิง้งานโดยไม่มเีหตุอนัควร 

11. ต้องไม่เปิดเผยความลบัของงานทีต่นทํา เวน้แต่ไดร้บัความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากผูว้่าจา้ง หรอืเป็น

การเปิดเผยขอ้มลูตามกฎหมาย 
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12. ต้องไม่รบัดําเนินงานชิ้นเดยีวกนัใหแ้ก่ผูว้่าจา้งรายอื่นเพื่อการแขง่ขนัดา้นเทคนิคหรอืราคา เวน้แต่ไดแ้จง้ใหแ้ก่

ผูว้่าจา้งรายแรกทราบล่วงหน้าเป็นลายลกัษณ์อกัษร หรอืไดร้บัความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากผูว้่าจา้ง

รายแรก และไดแ้จง้ใหผู้ว้่าจา้งรายอื่นนัน้ทราบล่วงหน้าแลว้ 

 

จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมวิชาชีพ 

13. ตอ้งไม่แย่งงานจากผูป้ระกอบวชิาชพีวศิวกรรมควบคุมอื่นเพื่อประโยชน์ของตนเองหรอืผูอ้ื่นโดยมชิอบ 

14. ตอ้งไม่รบัทาํงานหรอืตรวจสอบงานชิน้เดยีวกนักบัทีผู่ป้ระกอบวชิาชพีวศิวกรรมควบคุมอื่นทาํอยู่ เวน้แต่เป็นการ

ปฏบิตัติามหน้าทีห่รอืเป็นความประสงคข์องเจา้ของงานและไดร้บัแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรใหผู้ป้ระกอบวชิาชพี

วศิวกรรมควบคุมอื่นนัน้ทราบล่วงหน้าแลว้ 

15. ต้องไม่ใชห้รอืกระทําการในลกัษณะคดัลอกแบบ รูป แผนผงั หรอืเอกสารทีเ่กี่ยวกบังานของผูป้ระกอบวชิาชพี

วศิวกรรมควบคุมอื่น เวน้แต่จะไดร้บัอนุญาตเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากผูป้ระกอบวชิาชพีวศิวกรรมควบคุมนัน้ 

16. ตอ้งไม่อา้งผลงานของผูป้ระกอบวชิาชพีวศิวกรรมควบคุมอื่นมาเป็นของตนในการประกอบวชิาชพีวศิวกรรม 

17. ตอ้งไม่กระทาํการใดๆ โดยจงใจใหเ้ป็นทีเ่สื่อมเสยีแก่ชื่อเสยีง หรอืงานของผูป้ระกอบวชิาชพีวศิวกรรมควบคุมอื่น 

 

      จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพสถาปัตยกรรม ตามข้อบงัคบัสภาสถาปนิก พ.ศ. 2558  

1. ตอ้งประกอบวชิาชพีสถาปัตยกรรมดว้ยความซื่อสตัยสุ์จรติ 

2. ตอ้งปฏบิตังิานใหถู้กตอ้งตามหลกัปฏบิตัหิรอืวชิาการตามมาตรฐานการประกอบวชิาชพีสถาปัตยกรรมควบคุม 

3. ตอ้งไม่กระทาํการใดๆ ซึง่เป็นการเสื่อมเสยีเกยีรตศิกัดิแ์ห่งวชิาชพี 

4. ตอ้งไม่ใชค้วามไม่ชอบธรรมเพื่อใหต้นเองหรอืผูอ้ื่นไดร้บัหรอืไม่ไดร้บังานสถาปัตยกรรมควบคุม 

5. ตอ้งไม่เรยีก รบั ยอมจะรบั ให ้หรอืจะให ้ทรพัยส์นิหรอืประโยชน์อย่างใดสาํหรบัตนเอง หรอืผูอ้ื่นโดยมชิอบ  

จากผูซ้ึง่เกีย่วขอ้งในงานสถาปัตยกรรมควบคุมทีท่าํอยู่ 

6. ต้องไม่แสดงดว้ยวธิใีดๆ ว่าเป็นผูป้ระกอบวชิาชพีในงานสถาปัตยกรรมควบคุมทีต่นไม่ไดท้ํา ร่วมทํา ตรวจสอบ

หรอืควบคุม 
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7. ตอ้งไม่โฆษณา ใช ้จา้ง วานหรอืยนิยอมใหผู้อ้ื่นโฆษณาดว้ยประการใด ๆ ซึง่การประกอบวชิาชพีสถาปัตยกรรม

ของตนเอง เวน้แต่การประชาสมัพนัธก์ารประกอบวชิาชพีของตนทีไ่ม่เกนิความจรงิ หรอืไม่เปรยีบเทยีบกบังาน

สถาปัตยกรรมของผูป้ระกอบวชิาชพีรายอื่น 

8. ต้องไม่โฆษณา ใช ้จา้ง วาน หรอืยนิยอมใหผู้อ้ื่นเอาตนหรอืชื่อของตนโฆษณาสนิคา้หรอืบรกิารทีเ่กี่ยวขอ้งกบั

งานวชิาชพีสถาปัตยกรรมทัง้ปวง 

9. ตอ้งไม่ละทิง้งานสถาปัตยกรรมควบคุมทีไ่ดร้บัทาํโดยไม่มเีหตุอนัสมควร 

10. ตอ้งไม่เปิดเผยความลบัของสถาปัตยกรรมทีต่นไดท้าํ เวน้แต่ไดร้บัอนุญาตจากเจา้ของงานนัน้แลว้ 

11. ต้องไม่ทํางาน โดยใชรู้ปแบบสถาปัตยกรรมควบคุมอย่างเดยีวกบัทีเ่คยทาํใหแ้ก่ผูว้่าจา้งรายใหม่ เวน้แต่จะเป็น

การตกลงหรอืยนิยอมเป็นลายลษัณ์อกัษรกบัผูว้่าจา้งรายเดมิ และแจง้ใหผู้ว้่าจ้างรายใหม่นัน้ทราบล่วงหน้าเป็น

ลายลกัษณ์อกัษรหรอืเป็นชิน้งานทีเ่ป็นลขิสทิธิข์องผูป้ระกอบวชิาชพีโดยตรงอยู่ก่อนแลว้ 

12. ตอ้งไม่ทาํงานชิน้เดยีวกนัใหแ้ก่ผูว้่าจา้งรายอื่น เพื่อเป็นการเปรยีบเทยีบ ประกวด ประมลู หรอืแขง่ขนั เวน้แต่จะ

ได้รบัความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากผู้ว่าจา้งรายเดมิ และได้แจง้ใหผู้ว้่าจา้งรายใหม่นัน้ทราบล่วงหน้า

เป็นลายลกัษณ์อกัษรหรอืเป็นชิน้งานทีเ่ป็นลขิสทิธิข์องผูป้ระกอบวชิาชพีโดยตรงอยู่ก่อนแลว้ 

13. ตอ้งไม่แอบอา้งความคดิหรอืผลงานของผูป้ระกอบวชิาชพีสถาปัตยกรรมรายอื่นว่าเป็นของตน 

14. ตอ้งไม่แสวงหางานดว้ยการแขง่ขนัราคากบัผูป้ระกอบวชิาชพีรายอื่น 

15. ตอ้งไม่เขา้แย่งรบัทาํงานชิน้เดยีวและในขอบเขตงานเดยีวกนัจากผูเ้สนองานหรอืผูว้่าจา้งรายเดยีวกนัทีไ่ดว้่าจา้ง

ผูป้ระกอบวชิาชพีรายอื่นอยู่แล้ว  เวน้แต่จะไดร้บัความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากผูป้ระกอบวชิาชพีราย

อื่นนัน้แลว้ หรอืผูว้่าจา้งมหีลกัฐานทีเ่ชื่อถอืไดว้่าไดบ้อกเลกิสญัญาว่าจา้งกบัผูป้ระกอบวชิาชพีรายอื่นนัน้แลว้ 

16. ตอ้งไม่ตรวจสอบงานของผูป้ระกอบวชิาชพีรายอื่น เวน้แต่เป็นการตรวจสอบตามหน้าทีห่รอืขอบเขตของงานทีร่บัทาํ 

17. ต้องไม่ลอก หรอืใช ้แบบ รูป แผนผงั ผงั หรอืเอกสารทีเ่กี่ยวกบังานของผูป้ระกอบวชิาชพีรายอื่นโดยไม่ได้รบั

อนุญาต เวน้แต่เป็นการนํางานเดมิมาใชเ้พื่อการซ่อมแซม ดดัแปลง ปรบัปรุง ต่อเตมิหรอืเคลื่อนยา้ย หรอืเป็น

การเผยแพร่ผลงานเพื่อการศกึษาภายใตก้ฎหมายว่าดว้ยลขิสทิธิ ์

18. ตอ้งไม่กระทาํการใด ๆ ใหเ้ป็นทีเ่สื่อมเสยีแก่ผูป้ระกอบวชิาชพีรายอื่น 

 

 



  
   
 

- 24 - 
 

 

สิทธิมนุษยชน 
 

 บรษิทั สโตนเฮน้จ์ อนิเตอร์ จํากดั (มหาชน) (“บรษิทั”) และบรษิทัย่อย (รวมเรยีกว่า “กลุ่มบรษิทั”)  มุ่งมัน่ทีจ่ะดําเนิน

ธุรกจิตามหลกัธรรมภบิาลอย่างมคีุณธรรม ใหค้วามสําคญัต่อผูม้ส่ีวนไดเ้สยีตามหลกัการกํากบัดูแลกจิการทีด่แีละจรยิธรรมธุรกจิ

ของกลุ่มบรษิทั ตลอดจนตระหนักถงึความสาํคญัและเคารพต่อสทิธมินุษยชน อนัเป็นคุณธรรมพืน้ฐานของการทาํงานและการอยู่

ร่วมกนัในสงัคม โดยปฏบิตัติามกฏหมายและดําเนินธุรกจิดว้ยความเคารพต่อสทิธมินุษยชนตามหลกัสากลทีเ่กี่ยวขอ้ง และได้

กําหนดนโยบายดา้นสทิธมินุษยชน เพื่อเป็นแนวปฏิบตัิในการดําเนินธุรกิจด้วยความเคารพต่อสทิธมินุษยชนตามหลกัสากล 

โดยปฏบิตัติ่อผูม้ส่ีวนไดเ้สยีดว้ยความเสมอภาคและเป็นธรรม ยดึหลกัการเคารพในสทิธแิรงงาน ดงันี้ 

1. กลุ่มบริษัทยดึมัน่ในหลกัปฏิญญาสากลว่าด้วยสทิธมินุษยชน (Universal Declaration of Human Rights) ของ

สหประชาชาติ ซึ่งรวมถึงสิทธิมนุษยชนสากลต่างๆ เช่น เสรีภาพทางความคิด  การแสดงความคิดเห็น การ

แสดงออกทางศาสนา และสทิธใินการรวมตวัอย่างสนัต ิรวมถงึ สภาพทีป่ลอดจากการเลอืกปฏิบตัใินดา้นต่างๆ 

ไดแ้ก่ เชือ้ชาต ิสญัชาต ิศาสนา อายุ เพศ และสถานะทางสงัคม เป็นตน้ 

2. กลุ่มบรษิทัมกีารส่งเสรมิคุณภาพชวีติของพนักงาน จดัสภาพแวดลอ้มการทาํงานใหม้คีวามเคารพและตระหนักถงึ

ศกัดิศ์รขีองบุคคล โดยดูแลมใิหม้กีารข่มขู่ คุกคาม ล่วงละเมดิทุกรณี รวมถงึปฏบิตักิบัพนักงานในเรื่องการจ้าง

งาน ค่าตอบแทนการทํางาน การให้สวสัดิการ การพฒันาและอบรม การพิจารณาเลื่อนตําแหน่งหน้าที่ การ

กําหนดวนิัยและบทลงโทษ โดยอยู่บนพืน้ฐานของความสามารถในการปฏบิตังิาน ประสทิธภิาพการทาํงานมากกว่า

บุคลิกลกัษณะส่วนบุคคล ตลอดจนมีเป้าหมายที่จะยกระดบัความเป็นผู้นํา ด้วยการมอบอํานาจและผลกัดนั

พนักงานใหเ้ขา้มามส่ีวนร่วมในการดาํเนินงาน 

3.  กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของกลุ่มบรษิทัทุกคน ระมดัระวงัในการปฏบิตัหิน้าที ่จะไม่ยนิยอมใหม้กีารใช้

แรงงานบงัคบัหรอืแรงงานเดก็ในทุกกรณี รวมทัง้พยายามส่งเสรมิใหม้กีารนํามาตรการดงักล่าวไปปฏบิตัิในทุก

ไซดง์านก่อสรา้งดว้ยเช่นกนั  

4. สนับสนุนและปลูกฝังให้กลุ่มบริษัทยึดมัน่ต่อการเคารพสิทธิมนุษยชน โดยให้การสนับสนุนหรือส่งเสริมการ

ดําเนินการต่างๆ เพื่อคุม้ครองสทิธมินุษยชน รวมทัง้สื่อสารและสนับสนุนใหผู้ท้ีเ่กี่ยวขอ้งในการดําเนินธุรกจิของ

กลุ่มบรษิัท ดําเนินธุรกิจอย่างมคีุณธรรม เคารพต่อสทิธมินุษยชน และปฏิบตัิต่อทุกคนอย่างเท่าเทยีมและเป็น

ธรรม   
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5. ไม่ละเลยหรอืเพกิเฉยเมื่อพบเห็นการกระทําที่เขา้ข่ายละเมดิสทิธมินุษยชนที่เกี่ยวขอ้งกบักลุ่มบรษิทั โดยต้อง

รายงานให้ผู้บงัคบับญัชาหรือบุคคลที่รบัผิดชอบทราบ และให้ความร่วมมอืในการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิต่างๆ 

รวมทัง้ใหค้วามเป็นธรรมและคุม้ครองบุคคลทีร่อ้งเรยีนหรอืแจง้เบาะแสเรื่องการละเมดิสทิธมินุษยชนทีเ่กีย่วขอ้ง

กบักลุ่มบรษิทั นอกจากนี้ กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทีก่ระทาํการละเมดิสทิธมินุษยชน ซึง่เป็นการกระทาํที่

ขดัต่อหลกับรรษัทภิบาลและจรยิธรรมธุรกิจของบรษิัทจะต้องได้รบัการพจิารณาทางวนิัยจากบรษิัท และ/หรอื

ไดร้บัโทษตามกฎหมายหากการกระทาํนัน้ผดิกฏหมาย 

 

นโยบายการคุ้มครองและการไม่ละเมิดทรพัยสิ์นทางปัญญา 
 

บรษิทัตระหนักถงึความสําคญัในการปกป้องและคุม้ครองทรพัยส์นิทางปัญญาของกลุ่มบรษิทัใหพ้น้จากการถูกละเมดิ

หรอืถูกนําไปใชโ้ดยไม่ไดร้บัอนุญาต ควบคู่กบัใหค้วามเคารพและไม่ล่วงละเมดิทรพัย์สนิทางปัญญาของผูอ้ื่น โดยผูบ้รหิารและ

พนักงานตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายหรอืกฏระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งกบัทรพัย์สนิทางปัญญา ลขิสทิธิ ์สทิธบิตัร เครื่องหมายทางการคา้ 

ความลบัทางการคา้ รวมถงึกฎหมายว่าดว้ยการกระทาํความผดิเกีย่วกบัคอมพวิเตอร ์โดยมแีนวทางในการปฏบิตัิ ดงันี้ 

1. ห้ามนําทรพัย์สนิทางปัญญาของกลุ่มบรษิัทไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตวั หรอืเผยแพร่ต่อสาธารณะโดยไม่ได้รบั

อนุญาต โดยการใชป้ระโยชน์ ทาํซํ้า ดดัแปลง เปิดเผย หรอืเผยแพร่งานอนัมลีขิสทิธิข์องกลุ่มบรษิทั ไม่ว่าทัง้หมด

หรอืบางส่วนต่อสาธารณะ จะตอ้งไดร้บัอนุญาตจากบรษิทั 

2. หา้มใชท้รพัยส์นิทางปัญญาของกลุ่มบรษิทัหรอืของบุคคลอื่นโดยไม่ไดร้บัอนุญาต  

3. บรษิัทมนีโยบายใช้สนิคา้หรอืบรกิารทีม่ลีขิสทิธิถ์ูกต้อง และไม่สนับสนุนสนิค้าหรอืการกระทําที่เป็นการละเมดิ

ทรพัยส์นิทางปัญญา 

4. ผู้บรหิารหรอืพนักงานที่พ้นจากการเป็นพนักงานของกลุ่มบรษิัท ต้องส่งมอบทรพัย์สนิทางปัญญาต่าง  ๆ เช่น 

รายงาน สถติ ิโปรแกรม งานทีอ่อกแบบ ขอ้มลูการคา้ โปรแกรม (Software) คนืใหแ้ก่บรษิทัทัง้หมด 

5. กําหนดให้ผู้บรหิารและพนักงานทุกระดบัต้องปฏิบตัิตามนโยบายรกัษาความมัน่คงปลอดภยัระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ และระเบยีบทีเ่กี่ยวขอ้งต่างๆของบรษิทัอย่างเคร่งครดั เช่น การใชง้านระบบจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์

(Email) และอนิเตอร์เน็ต การใชง้านและการตดิต่อโปรแกรมคอมพวิเตอร์ (Software) การควบคุมการเขา้ถงึและ

การรกัษาความปลอดภยัของระบบและขอ้มลู เพื่อใหก้ารใชง้านระบบคอมพวิเตอรเ์ป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพและ 
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เกดิประโยชน์สงูสุดแก่บรษิทั รวมทัง้เป็นแนวทางทีช่่วยลดความเสีย่งไม่ใหเ้กดิการใชง้านระบบคอมพวิเตอรท์ีเ่ขา้

ขา่ยกระทาํความผดิตาม พรบ.ว่าดว้ยการกระทาํความผดิทางคอมพวิเตอร ์พ.ศ. 2550 ซึง่มโีทษทางอาญา 

6. จดัให้มีระบบรกัษาความปลอดภัยด้านข้อมูลของกลุ่มบริษัท ทัง้จากการเข้าถึงข้อมูลความลบัหรือข้อมูลที่มี

ความสําคัญของบริษัทจากพนักงานหรือบุคคลภายนอกที่มิได้มีส่วนเกี่ยวข้อง และจากการโจมตีของไวรสั

คอมพวิเตอร์ โดยจดัใหม้กีารตดิตัง้อุปกรณ์ป้องกนัและควบคุมการเขา้ถงึข้อมลูและระบบคอมพวิเตอรข์องบรษิทั 

(Firewall) ตดิตัง้โปรแกรม Anti-virus แก่คอมพวิเตอร์ทุกเครื่องของกลุ่มบรษิทั  บรษิทัจดัใหม้รีะบบสํารองขอ้มลู

และการกูค้นืขอ้มลู โดยการจดัทาํแผนการกูค้นืระบบขอ้มลู (Disaster Recovery Plan)  

 
บทลงโทษและการดแูลให้มีการปฏิบติัตามคู่มือจริยธรรมธรุกิจ 

 

การติดตามดแูลให้มีการปฏิบติั 

บรษิัทกําหนดให้เป็นหน้าที่และความรบัผดิชอบของกรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานทุกคนที่จะต้องรบัทราบ ทํา

ความเขา้ใจ และปฏบิตัติามนโยบายและขอ้ปฏบิตัติามทีก่ําหนดไวใ้นคู่มอืจรยิธรรมธุรกจิฉบบันี้อย่างเคร่งครดั มใิช่การปฏบิตัิ

ตามความสมคัรใจและไม่สามารถอา้งไดว้่า ไม่ทราบแนวปฏบิตัทิีก่ําหนดขึน้ โดยบรษิทัไดก้ําหนดแนวทางการกํากบัดแูล ดงันี้ 

1. ผูบ้รหิารทุกระดบัในองค์กรจะต้องดูแลรบัผดิชอบ และถอืเป็นเรื่องสําคญัทีจ่ะดําเนินการใหพ้นักงานภายใตส้าย

บงัคบับญัชาของตนรบัทราบ เขา้ใจและปฏบิตัติามคู่มอืจรยิธรรมธุรกจิฉบบันี้อย่างเคร่งครดั  

2. คณะกรรมการบรหิาร มหีน้าทีท่บทวน แก้ไข ปรบัปรุง คู่มอืจรยิธรรมธุรกจิใหส้อดคล้องกบัการดาํเนินธุรกจิ ของ

บรษิทั ตลอดจนกฎหมายและกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งเป็นประจาํ 

3. จรยิธรรมทางธุรกจิและข้อพงึปฏบิตัทิี่กําหนดขึ้นนี้ไม่สามารถกําหนดได้ครอบคลุมในทุกเรื่องดงันัน้ กรรมการ 

ผู้บรหิารและพนักงานทุกคนต้องใช้ดุลยพนิิจในการพจิารณาปฏิบตัิตนในแต่ละสถานการณ์ทําในสิง่ที่ถูกต้อง 

โดยหากมขีอ้สงสยั ในการปฏบิตังิานเรื่องใดๆ ใหป้รกึษาผู้บงัคบับญัชาตามลําดบัขัน้ หรอืฝ่ายงานทีเ่กี่ยวข้อง 

เช่น ฝ่ายทรพัยากรบุคคล, ฝ่ายตรวจสอบภายใน เป็นตน้  

4. บรษิทัและบรษิทัย่อยจดัใหม้กีารฝึกอบรมปฐมนิเทศแก่พนักงานใหม่และจดัใหม้กีารฝึกอบรมอย่างต่อเนื่องแก่  

กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานเพื่อให้ทุกคนมีความเข้าใจเกี่ยวกับหลักปฏิบัติตามคู่มือจริยธรรมธุรกิจ  

วสิยัทศัน์ พนัธกจิ และค่านิยมขององคกร์ และสามารถหาไดจ้ากเวบ็ไซตข์องบรษิทั (www.sti.co.th) รวมถงึการ

สื่อสารผ่านการจดักจิกรรมประจาํปีเพื่อใหม้ัน่ใจว่า ทุกคนไดร้บัทราบและเขา้ใจถงึหลกัปฏบิตัติามคู่มอืฉบบันี้   
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บทลงโทษการละเมิดจริยธรรมธรุกิจ 

บรษิทัไดก้ําหนดบทลงโทษสาํหรบัผูท้ีไ่ม่ปฏบิตัติามคู่มอืจรยิธรรมธุรกจิไว้ ดงันี้  

1. พนักงานที่ฝ่าฝืนการปฏิบตัิตามคู่มอืจรยิธรรมธุรกิจ รวมถึงผูบ้งัคบับญัชาโดยตรงที่เพกิเฉยต่อการกระทําผดิ  

หรอืรบัทราบว่ามกีารกระทําผดิ แต่ไม่ดําเนินการใหถู้กต้อง ซึ่งกําหนดใหม้บีทลงโทษทางวนิัยตัง้แต่ ตกัเตอืน

ดว้ยวาจา ตกัเตอืนเป็นลายลกัษณ์อกัษร หกัค่าจา้งหรอืพกังานโดยไม่ไดร้บัค่าจา้งจนถงึเลกิจา้ง ซึ่งการไม่รบัรู้

ถงึ คู่มอืฉบบันี้ และ/หรอื กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งไม่สามารถใชเ้ป็นขอ้อา้งในการไม่ปฏบิตัติามได้  

2. บรษิัทจะพจิารณาโทษตามความหนักเบาของความผดิที่ได้กระทําขึ้น ประกอบกบัประวตัิความประพฤติและ

เจตนาของผูก้ระทาํผดินัน้ ซึง่บรษิทัอาจลงโทษตามขอ้หนึ่งขอ้ใด หรอืหลายขอ้ในคราวเดยีวกนั 

 

   การรบัเรื่องร้องเรียนด้านจริยธรรมธรุกิจ 
  

เพื่อเป็นช่องทางใหผู้ม้ส่ีวนไดเ้สยี รวมถงึพนักงาน แจง้เบาะแสการกระทาํความผดิกฏหมายหรอืพฤตกิรรมทีส่่อถงึการ

ทุจรติ หรอืการประพฤติมชิอบของบุคคลในองค์กร หรอืร้องเรยีนเกี่ยวกบัการกระทําผดิด้านบรรษัทภิบาลและด้านจรยิธรรม   

เพื่อนําขอ้มลูการรอ้งเรยีนมาปรบัปรุงและพฒันาการปฏบิตังิานของกลุ่มบรษิทัใหม้คีุณภาพมากขึน้ ตลอดจนป้องกนัปัญหาทีค่าด

ว่าจะเกดิขึน้ในอนาคต โดยมขีัน้ตอนการรบัแจง้เรื่องรอ้งเรยีนดงันี้ 

  ผู้รบัขอ้ร้องเรยีนด้านจรยิธรรมธุรกิจ ซึ่งผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีทัง้ภายในและภายนอกของบรษิัทและบรษิัทย่อยทุกคน

สามารถรอ้งเรยีนเป็นลายลกัษณ์อกัษรไดผ้่านช่องทาง ดงันี้ 

 1.  ผ่านทางอเีมลของผูร้บัขอ้รอ้งเรยีน ไดแ้ก่ 

• คณะกรรมการกํากบัดแูลบรรษทัภบิาล : cg@sti.co.th หรอื 

• คณะกรรมการตรวจสอบ : ac@sti.co.th 

2. ส่งจดหมายถงึผูร้บัขอ้รอ้งเรยีน ตามทีอ่ยู่ดงันี้ 

 คณะกรรมการกํากบัดแูลบรรษทัภบิาล หรอืคณะกรรมการตรวจสอบ 

     บรษิทั สโตนเฮน้จ ์อนิเตอร ์จาํกดั (มหาชน) 

    เลขที ่163 ซอยโชคชยัร่วมมติร (รชัดา19) ถนนรชัดาภเิษก  แขวงดนิแดง เขตดนิแดง กรุงเทพฯ 10400 

 ทัง้นี้การแจ้งต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เป็นช่องทางติดต่อกบัคณะกรรมการบรษิัทโดยตรง (ไม่ผ่านผู้บรหิารของ

บรษิทั) ซึง่คณะกรรมการไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการตรวจสอบซึง่กรรมการทุกท่านเป็นกรรมการอสิระเป็นผูร้บัรายงานหรอื

ขอ้รอ้งเรยีนเหล่านัน้ และทาํการสอบสวนเพื่อรายงานต่อคณะกรรมการบรษิทั   
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